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Assunto: Regime geral de protecdo de denunciantes de infragdes. Novas obrigacoes
para as entidades do sector privado e do sector publico que empreguem 50 ou mais

trabalhadores

Exmos. Senhores

No passado dia 20 de Dezembro de 2021, foi publicada a Lei n2 93/2021, a qual estabelece o

regime geral de protecdo de denunciantes de infragées, transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937

do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das

pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido.

Com esta Lei introduz-se um novo instrumento de combate a corrupc¢do e ao crime econémico,
em dreas diversas, como infrac¢des as regras de contratacdo publica, mercado interno, ambi-
ente, seguranca de produtos, branqueamento de capitais, entre outras. Este regime aplica-se a
entidades publicas e privadas, impOe a certas empresas a obrigacdo de estabelecer canais de
dendncia interna, obrigando ainda ao cumprimento de medidas especificas de confidenciali-
dade, tratamento de dados pessoais, conservacao de denuncias e de prote¢ao e medidas de

apoio do denunciante contra eventuais retaliagdes.


https://dre.pt/application/external/eurolex?19L1937

S3o os seguintes os tracos gerais deste regime:

Ambito e objecto:

A denuncia ou divulgacdo publica pode ter por objeto infracdes cometidas, que estejam a ser

cometidas ou cujo cometimento se possa razoavelmente prever, bem como tentativas de

ocultacdo de tais infragdes (artigo 49).

Este regime é aplicavel as denuncias relativas a infraccdes! em matéria de:

i)
i)

iii)
iv)
v)
vi)

vii)

viii)

x)

Contratagdo publica;

Servicos, produtos e mercados financeiros e prevencao do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo;

Seguranga e conformidade dos produtos;

Seguranca dos transportes;

Protecdo do ambiente;

Protecdo contra radia¢Oes e seguranca nuclear;

Seguranga dos alimentos para consumo humano e animal, saude animal e bem -estar
animal;

Saude publica;

Defesa do consumidor;

Protecdo da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e dos sistemas de

informacao;

! para efeitos da presente lei, considera -se infracdo de acordo com o artigo 22:

a)

b)

O ato ou omissdo contrario a regras constantes dos atos da Unido Europeia referidos no anexo
da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, a normas nacionais que
executem, transponham ou deem cumprimento a tais atos ou a quaisquer outras normas
constantes de atos legislativos de execucdo ou transposicdo dos mesmos, incluindo as que
prevejam crimes ou contraordenacdes, referentes aos dominios de: i) Contratagdo publica; ii)
Servicos, produtos e mercados financeiros e prevencdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo; iii) Seguranga e conformidade dos produtos; iv) Seguranca dos
transportes; v) Protecdo do ambiente; vi) Protecdo contra radiagdes e seguranga nuclear; vii)
Seguranga dos alimentos para consumo humano e animal, salde animal e bem -estar animal;
viii) Saude publica; ix) Defesa do consumidor; x) Protecdo da privacidade e dos dados pessoais e
seguranca da rede e dos sistemas de informacao;

O ato ou omissao contrario e lesivo dos interesses financeiros da Unido Europeia a que se refere
o artigo 325.2 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE), conforme
especificado nas medidas da Unido Europeia aplicaveis;

O ato ou omissdo contrario as regras do mercado interno a que se refere o n.2 2 do artigo 26.2
do TFUE, incluindo as regras de concorréncia e auxilios estatais, bem como as regras de
fiscalidade societaria;

A criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada, bem como os crimes
previstos no n.2 1 do artigo 1.2 da Lei n.2 5/2002, de 11 de janeiro, que estabelece medidas de
combate a criminalidade organizada e econédmico -financeira; e

O ato ou omissdo que contrarie o fim das regras ou normas abrangidas pelas alineas a) a c). 2



— Denunciante:

Considera-se denunciante, de acordo com o artigo 52:

A pessoa singular que denuncie ou divulgue publicamente uma infragdo com fundamento em
informagodes obtidas no ambito da sua atividade profissional, independentemente da natureza
desta atividade e do setor em que é exercida.

Podem ser considerados denunciantes, nomeadamente:

a) Os trabalhadores do setor privado, social ou publico;

b) Os prestadores de servigos, contratantes, subcontratantes e fornecedores, bem como
quaisquer pessoas que atuem sob a sua supervisdo e direg¢ao;

¢) Os titulares de participagdes sociais e as pessoas pertencentes a érgdos de administragdo ou
de gestdo ou a o6rgaos fiscais ou de supervisdo de pessoas coletivas, incluindo membros nao
executivos;

d) Voluntarios e estagidrios, remunerados ou ndo remunerados.

N3o obsta a consideragdo de pessoa singular como denunciante a circunstancia de a denuncia
ou de a divulgag¢do publica de uma infracdo ter por fundamento informacdes obtidas numa
relacdo profissional entretanto cessada, bem como durante o processo de recrutamento ou
durante outra fase de negociacdo pré -contratual de uma relacdo profissional constituida ou ndo

constituida.
— Condicoes de Protecgao:

Beneficia da protecdo conferida por esta lei o denunciante que, de boa -fé, e tendo fundamento
sério para crer que as informagGes sdo, no momento da dentncia ou da divulgacdo publica,
verdadeiras (artigo 692). O denunciante beneficia, nomeadamente, de garantia de

confidencialidade, protecdo juridica, proibicdo de retaliacdo contra o denunciante, etc.

—  Meios de divulgacao
Relativamente aos canais para divulgagdo das dentncias (artigo 72 e seguintes), a lei prevé
que as dentncias de infrag6es sdo apresentadas pelo denunciante através dos canais de:
e dendnciainterna
e denlncia externa

e ou divulgadas publicamente

— Canais internos de dentincia (artigo 82 e seguintes)



Os canais internos de denuncia sdo obrigatdrios para as entidades do setor privado e do setor

publico que empreguem 50 ou mais trabalhadores e ainda para as pessoas coletivas que  de-

senvolvam a sua atividade nos dominios dos servicos, produtos e mercados financeiros e pre-
vencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo (“entidades obriga-

das”).

Os canais de denuncia interna tém de obedecer a determinados requisitos:
(i) garantir a apresentacdo e o seguimento seguros de denuncias, a fim de garantir a
exaustividade, integridade e conservacdo da denuncia;
(ii) assegurar a confidencialidade da identidade ou 0 anonimato dos denunciantes e a
confidencialidade da identidade de terceiros mencionados na denuncia; e

(iii) impedir o acesso de pessoas nao autorizadas.

Os canais de denuncia interna podem ser operados internamente ou externamente, devendo
ser garantida a independéncia, a imparcialidade, a confidencialidade, a protecdao de dados, o

sigilo e a auséncia de conflitos de interesses.

A apresentacdo das denuncias podera fazer-se por escrito, verbalmente ou de ambas as formas.
Neste contexto, admite-se enquanto denuncia verbal, aquela que seja efetuada através de men-

sagem de voz, ou, a pedido do denunciante, em reunido presencial.

a Constitui contraordenagdo grave, nomeadamente: ndo dispor de canal de denuncia in-
terno ou dispor de um canal interno sem garantias de exaustividade, integridade ou conservacao
de denuncias ou de confidencialidade da identidade ou anonimato dos denunciantes ou de ter-
ceiros mencionados na denuncia, ou sem regras que impegam 0 acesso a pessoas nao autoriza-
das; ndo comunicac¢do ao denunciante do resultado da andlise da denuncia, se este a tiver re-

querido;

— Canais de denuncia externa
O denunciante sé pode recorrer a canais de denuncia externa quando:
i) ndo exista canal de denuncia interna;
ii) o canal de denuncia interna admita apenas a apresentac¢do de denuncias por traba-
Ihadores, ndo o sendo o denunciante;
iii) tenha motivos razodaveis para crer que a infracdo nao pode ser eficazmente conhe-

cida ou resolvida a nivel interno ou que existe risco de retaliacdo;



iv) quando, embora o denunciante tenha inicialmente apresentado a denuncia inter-
namente, ndo sejam comunicadas, nos termos legalmente previstos, as medidas
previstas ou adotadas na sequéncia da denuncia; ou

v) a infracdo constitua crime ou contraordenacgdo punivel com coima superior a 50 000

(euro).

— Divulgacao Publica

A divulgacao publica sé podera ocorrer em circunstancias muito excecionais, nomeadamente
guando o denunciante tenha motivos para crer que a infracdo pode constituir um perigo

iminente ou manifesto para o interesse publico.

— Contraordenagdes

As contraordenagdes muito graves sdo puniveis com coimas de 1 000 € a 25 000 € ou de 10
000 € a 250 000 € consoante o agente seja uma pessoa singular ou coletiva
As contraordenacdes graves sdo puniveis com coimas de 500 € a 12 500 € ou de 1 000 € a 125

000 €, consoante o agente seja uma pessoa singular ou coletiva.

— Entrada em Vigor:

A lei n293/2021 entra em vigor 180 dias apds a sua publicacdo., ou seja, 18 de Junho de 2022.

Com os melhores cumprimentos,

Ana Vieira
Secretaria-Geral



