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AGENDA

A GENERIX GROUP

Especialista em solu¢des colaborativas, EDI, Faturacdo Eletronica, ...

CONTEXTO ATUAL DO MERCADO

Enquadramento e desafios

DESAFIOS DA CADEIA DE ABASTECIMENTO MC

Factos e consequéncias praticas

DIGITALIZACAO DE PROCESSOS NO SECTOR

Digitalizacdo como elemento de eficacia, sustentabilidade e colaboragao

EDI - AIMPLEMENTACAO NO SECTOR DOS MC

Conceito, modelo e norma para o sector

CASO PRATICO - SAINT- GOBAIN

Testemunho da implementacdo EDI com parceiros de negocio




A nossa missao

Oferecer aos nossos clientes uma
plataforma de servigos digitais
para otimizar a performance da

Supply Chain

A nossa abordagem

Altamente colaborativa e com base
na exceléncia de servicos de
suporte, para acompanhar os
nossos clientes na diregcao dos mais
altos niveis de performance




SUPPLY
CHAIN HUB

Uma plataforma ao servico
da performance da sua
Supply Chain

Collaboration
& Visibility Services
Supply Chain Monitorizacao de

Execution

processos
Services colaborativos da
Gestao de supply chain

armazéns e
otimizacao do
transporte

................................................... B2B Integration
Services
Integracao e
colaboragao
multi-empresa



6000 CLIENTES WORLDWIDE
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C1 - Internal

ALGUNS CLIENTES NA AREA DOS MATERIAIS DE CONSTRUCAO
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CONTEXTO ATUAL




INSTABILIDADE DO MERCADO

EU Construction prices and costs 2005 - 2022, undadjusted data
(2015 =100)
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DESAFIOS DA CADEIA DE ABASTECIMENTO DOS MATERIAIS DE CONSTRU(}KO

Hover on all: O Stops O Pain Points »
e, WY
»
Stop 1 O ------ »
Raw Material
Suppliers
»
Stop 2
Manufacturers
Stop 3
g M7
Stop 4 O -------
Dealers O A Si6 »
Stop 5 Builders
Trade Contractors k O O »

Niveis de maturidade tecnologica distintos
entre parceiros de negocio

Falta de uniformizacdo de codigos de
produto

Redundancia e pouca fiabilidade nos dados

Todos os parceiros possuem SI’s, mas
persistem em duplicar tarefas manuais

Processos operacionais assentes em papel
significativamente dependente de tarefas
manuais

Exposicao ao riscos de enganos humanos

Organizagoes rigidas, processos
admnistrativos e sistemas logisticos
isolados, imoveis, sem controlo do processo
“ponta a ponta”



CONSEQUENCIAS PRATICAS

»

»

»

»

»

»

»

»

Muito tempo consumido em tarefas
administrativas (manuais)

Elevada depéncia de alocacao de recursos
humanos a operacao

Custos elevados e baixa performance operagoes
Dificuldades operacionais erisco ruturas stock
Falta de visibilidade “ponta a ponta”

Incapacidade para responder as novas
necessidades de expectativas dos clientes

Insatisfacao dos clientes

Impacto negativo na reputacao da empresa e do
seu futuro




DIGITALIZAC}KO PROCESSOS NO SECTOR DOS MATERIAIS DE CONSTRUC}KO

(EDI, FATURA ELETRONICA, PORTAIS COLABORATIVOS, PURCHASE-TO-PAY, PROCUREMENT. ),

- Desmaterializagao do circuito de compras
através de tecnologia EDI - ’Electronic Data
Interchange’

Standartizacao dos mensagens de negdcio
para o sector (encomendas, avisos de
expedicao, faturas, ...)

‘Uniformizacao de catalogos e codificacao
de Produtos. Dinamizar o Datacheck

« Automatizacao dos processos de
transacao, conferéncia e contabilizagao das
faturas de fornecedores

- Democratizacao da digitalizacao para as
PME’s

EFICIENCIA

e-commerce @

Fatura
Eletronica

SUSTENTABILIDADE

COLABORACAO

Distribuidores

................. Standards EDI

Arquivo
legal
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GENERIX - OPERADOR EDI (BROKER)

FORNECEDOR

;W

o DISTRIBUIDOR
A IREY [ DISTRIBUIDOR
INDUSTRIAL -

COLLABORATE » ACCELERATE

A

CERTIFICACAO ELETRONICA

‘ ARQUIVO LEGAL

INTEGRACAO ERP’s

‘ VALIDACAO DE DADOS

TRADUCAO FORMATO DADOS COMUNICACAO SEGURA & ACK’S




TRABALHO EM CURSO COM AAPCMC

»

»

»

»

Analise dos principais desafios do sector

Identificacdo dos fluxos de negocio a
desmaterializar e automatizar entre
parceiros de negocio

Desenvolvimento de norma, estrutura de
dados e protocolo de comunicac¢ao
segura dos dados para o sector

Criacao primeira versao do guia de boas
praticas e detalhes de implementacdo do
projeto EDI entre parceiros de negocio

C1 - Internal

Y (GHOUP>

COLLABORATE » ACCELERATE

4 # associagao
r 1t
~ P& materiais de

APCMC construgao

GUIA DE
IMPLEMENTACAO EDI

“ELECTRONIC DATA INTERCHANGE”

DIGITALIZAGAO DO NEGOCIO DE
MATERIAIS DE CONSTRUGAO




PROJETO EDI SECTOR DOS MATERIAIS DE CONSTRUQ’AO ( Norma EDIFACT )

OPERADOR EDI CLIENTE

FORNECEDOR

DISTRIBUIDOR

INDUSTRIAL PN T(crevr)

» Integra Encomenda » Asseguraa » Envia Encomenda
. . - transformacao, i -
» Envia Aviso expedicao L » Integra Aviso expedicao
comunicacao segura dos
» Integra Conflrma;ao entre_gg dados’ rastreabilidade » Envia Conflrmagao entrggg
» Emite Fatura Eletronica earquivo legal das » Integra Fatura eletronica

Faturas




MONITORIZACAO GLOBAL DA TRANSACAO DE MENSAGENS

» Controlo processos - Comunicacdo, traducido, ndo repudio

[ @ NetiXView - Sessdo de Mensa: X +
= Cc 0 ediondemand.generixpt.com
X ‘ 5] PTSRVNETIXONEO1 $§ SUPORTE H|
—®
“AREA DE UTILIZADOR
Mensagens
Alterar Filtro Actividade : SGW, Mostrar linha(s) m
Pagina1 | Pagina Seguinte

) Ack Detalhe Act. S. M. Data '\:) .'.’ Parceiro Mensagem Campo Utilizador  Valor

0O M [iNouT R D 1 SGW 7173913 1 2022-11-14153259 O | CIMACA Encomenda N e i

| [iNouT R D 1 SGW 7170576 1 2022-11-14125151 O | MACOVEX Encomenda e e

0O M [NouT R D 1 SGW 7170577 1 2022-11-14125151 O | MACOVEX Encomenda et 22an00ees

i [iNouT R 0 SGW 7168771 1 2002114114137 0 | MACOVEX Encomenda N ear o aT

O M [iNouT R 0 SGW 7168772 1 2002-11-1411:4137 O | MACOVEX Encomenda N S aar o153

| [iNouT R D SGW 7168770 1 2022-11-1411:4137 O | MACOVEX Encomenda e a1

O ! [iNouT R 0 1 SGW 7138832 1 2022-11-1112:37:37 0 | CIMACA Encomenda N”'SZ;:; ;:)1222{:111

O M [INouT R 0 1 SGW 7121504 1 2022-11-1015:33:33 0 | CIMACA Encomenda N“’Bz;gi ;2)32?110

O M [INouT R 0 1 SGW 7114725 1 2022-11-1010:45:24 0 | CIMACA Encomenda N“gz;gi ;8322109

O M [INouT R 0 1 SGW 7102221 1 2022-11-0917:47:49 0O | MACOVEX Encomenda N“gz;gi 5522221110(?:738

O M [INouT R 0 1 SGW 7102005 1 2022-11-0917:10:27 0 | MACOVEX Encomenda N“gz{gi 5('):22221610(?:237

O M [INouT R D 1 SGW 7095008 1  2022-11-09 11:41:45 0 | CIMACA Encomenda N“'Sig’i %33?109

O M [INouT R D 1 SGW 7075844 1 2022-11-0816:42:46 0 | MACOVEX Encomenda N“’Si:gi 552222161035192

i [iNouT R D 1 SGW 7070484 1  2022-11-0812:37:46 0 | CIMACA Encomenda N”’S::gi ;822:1’108

O M [iNouT R D 1 SGW 7038492 1  2022-11-07 14:28:54 0 | CIMACA Encomenda N”’SZ::; ;82%?107

ml | [iNouT R D 1 SGW 7035565 1  2022-11-0712:04:12 0 | MACOVEX Encomenda N”’SZ;:; 5522221110375684

ml | [iNouT R 0 1 SGW 7031873 1 2022-11-0709:42:46 0 | CIMACA Encomenda N”’Sz;gi 18231107

ml | [iNouT R D 1 SGW 7031646 1  2022-11-0709:28:49 0 | CIMACA Encomenda N”’S;gi 1823?107

ml | [INouT R D 1 SGW 7005586 1 2022-11-0413:0729 0 | MACOVEX Encomenda N”’S;gi 5522221110845661

ml | [INouT R D 1 SGW 7000299 1 2022-11-0410:46:11 O | CIMACA Encomenda N“’S:;i 23221104

— == . el (amcwider @l anes wie Asiaas o i O Numero : EF221005641




DESMATERIALIZA(;I\O LEGAL DE FATURAS

» Repositorio e custodia legal das faturas (10 anos)

® ©® [ M- SUPPLIERDEMO

X

+

& > C  © Inseguro | 85.158.120.195/imv3-demo/doctracker/List.jsf

o~ % 0P QY g :

10:50:48

W"> Dashboard Documentos Arquivo v Ecofactura ~ Administracao v Utilizador:administrator ~
Opcoes de pesquisa =
Numero do documento Tipo de documento o Sub-tipo v
Emissor hd Receptor b Estado >
Data do documento (de) o] Data de integracao (de) o} Numero do pedido
Data do documento (até) o] Data de integracao (até) o} Tratamento v
Data recepcao (desde) E Data recepgao (até) E
Pesquisa Pesquisa Avancada Adicionar Filtro
Lista de documentos
D Reprocessa @ Reenviar | § DO com B Adicic % Marca i B Exportar como XLS como PD oV C Actualizar < Refrescar @ Colunas
Sel. 5 ; ) )
Info. Anexos Estado & Data Integracao Tipo ¢ Namero ¢ Data documento  Emissor $ Receptor ¢ Sentido ¢ Total ¢ Owner # &
$
o i Lido oo Factura 27 31-10-2018 GENERIX GROUP - TESTES EC  Cliente 2 Emissdo 000 € 1
0 i Lido Spaon Factura 26 31-10-2018 GENERIX GROUP - TESTES EC  Cliente Demo Emissdo 0.00 € 1
o i Lido oy Factura A25 23-10-2018 GENERIX GROUP - TESTES EC  Cliente Demo Emisséo 69.31 € 1
o i Lido ok Factura 24 16-10-2018 GENERIX GROUP - TESTES EC  Cliente 2 Emissio 192,76 € 1
[ i Lido e Factura A23 16-10-2018 GENERIX GROUP - TESTES EC  Cliente 2 Emissio 126,06 € 1
o i Lido L s Factura 22 12-10-2018 GENERIX GROUP - TESTES EC Cliente 2 Emissio 180,20 € 1
o i Lido o Factura A21 12-10-2018 GENERIX GROUP - TESTES EC  Cliente Demo Emissdo 69,31 € 1
o | L i Lido syl Factura A20 27-09-2018 GENERIX GROUP - TESTES EC  Cliente Demo Emissdo 192,76 € 1
2 : 26-09-2018 ) .
) i Lido o Factura A9 26-09-2018 GENERIX GROUP - TESTES EC  Cliente Demo Emissio 136,01 € 1
[ i Lido e Factura A8 13-08-2018 GENERIX GROUP - TESTES EC  Cliente Demo Emissdo 797.45 € 1
) i Lido 31:07:2018 Factura N1T 31-07-2018 GENERIX GROUP - TESTES EC  Cliente Demo Emissdo 119,55 € 1




CONFERENCIA AUTOMATICA DE FATURAS

» Automatizacao dos processos de conferéncia e contabilizacao de faturas

Faturas - ID4Portal X -+

& Cc 0O A portais.id4software.com

Opcoes de Estado

7= Histérico

Observacoes

Linha 3: A quantidade faturada (50) € superior a quantidade recepcionada (30)! Linha 3: O valor faturado 317,50 € superior ao valor da quantidade recepcionada 190,50 (qtd=30)!

Fechar




@ M\

Vantagens, competitivas do EDI para a eficiéncia e sustentabilidade
do negdcio dos materiais de construcao:

®

Reducio custos Rapidez na S
admnistrativos comunicagao e Eliminacao erros e

conferéncia controlo total ao
automatica dados longo da cadeia

& operacionais




PORQUE ESPERAR ?

STANDARDIZACAO UNIFORMIZACAO COLABORACAO
(0: ETIM
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PROJETO EDI
- APCMC -

Piloto com Clientes




SAINT-GOBAIN NUM FLASH

166.000

Colaboradores

44.2

mil milhdes de euros
de volume de
negocios em 2021

1em 4

produtos
comercializados
pela Saint-Gobain
nao existiam ha 5
anos atras

2 / Projeto EDI | APCMC 2022

O Grupo esta
comprometido em
alcancar a

neutralidade

carbonica
até 2050

+2.200

Ofertas de emprego
em tempo real

~400

patentes
registadas todos
0S anos

Presente em 76 paises,

com mais100 marcas,

divididas em 3 mercados

293¢

Mobilidade

Industria

Construcao

e (N

SAINT-GOBAIN



SAINT-GOBAIN EM PORTUGAL | ONDE ESTAMOS

GABELEX

.'__I I CHRYSO COVIPOR
4 DISTRIPLAC
0o SAINT-GOBAIN
ABRASIVOS
d SAINT-GOBAIN
O PORTUGAL
SAINT-GOBAIN
—_— SEKURIT SERVICE

LECA PORTUGAL

~750 13 EMPRESAS MOSA FALPER
COLABORADORES
FIBROPLAC
SAINT-GOBAIN
PORTUGAL
[r— SAINT-GOBAIN GROUP SAINT-GOBAIN
DIGITAL &IT GLASS
DISTRIPLAC
-_— SAINT-GOBAIN
- PAM
SAINT-GOBAIN
B — — — SEKURIT
60 ANOS DE HISTORIA 10 1 CENTRO I&D
INSTALACOES ,
FABRIS
) _nnﬂ(‘mn.m

3/ Projeto EDI | APCMC 2022 SAINT-GOBAIN



O GRUPO EM PORTUGAL | AS NOSSAS MARCAS

OEEEE OLIER
REGIONAIS

1010 ESPECIALIDADES
1010 J DE CONSTRUCAO

CH R!S;Q
«« CLIMALIT* eurocoustic
" cnmeLe
G LAS S D R I VE ’ oooooooooooooooooo
l [ ) l \' | EI
BOND SLoca
SAINT-GOBAIN
m glassolutions =g PAM
COVIp_OI" I.“ ,
. clipper
=imosa
oo SEKURIT
service
Jlisover
SAINT-GOBAIN SE:KU SBH!MIT
&placo

Aweber o

4 | Projeto EDI | APCMC 2022 SAINT-GOBAIN



PROJETO - EDI DISTRIBUIDORES

e Experiencia do Cliente Customer Journey

e Entrevistas a clientes

e Exemplos do Grupo

e Clientes C/ “pistolas” s
i ; Mobile

e Piloto em 2019 | EDI Distribuidor e

Web Site

Notificacao
3 marcas

Reclamacgéoes

e Digitalizacao do Setor

Academia

e Reducao erros / falhas

Formacao

e Parceiro Nacional - ey G W

Portugal

Customer
eXperience

e Facil contacto

e Fatura eletronica

e (N

5 / Projeto EDI | APCMC 2022 SAINT-GOBAIN



E DI n U E VAN TAG E N S ? Cen. Dataderem... Ctgl Montante EDIpreco M... por UM D
n = 4012 02.08.2022 zAN 15,98 15,98 EUR 1SAC

4012 02.08.2022 ZAN 4,86 4,86 EUR 1SAC
4012 02.08.2022 ZAN 1,73 1,73 EUR 1SAC
4012 02.08.2022 ZANG 14,72 13,98 EUR 1SAC
4012 02.08.2022 ZAGN 16,00 0,00 EUR 1UN

e Validacido Preco: menos erros faturacao m—)

e Mesmo cddigo: evitar trocas produto
. . . NO do pedido 80633162 Data pedido 12.11.2022
e Disponibilidade: 24H * 7D e ——

Sintese de itens | Detalhe de item |  Emissor do pedido | Recrutamento |

i . Data desej.rem.  |D| |28.11.2022 Centro fornec.
e Datas Entrega: nem antes nem depois =—————————) o e i
Blog.remessa L?O EDI: pte. control v Volume 28,880 CD3

e Encomenda VIP: plano producao
. . . DIGITAL ORDERS 2020

e Moradas Especiais: evita erros operador

e Entrega obra: Pode faturar mais cedo

e Menos Papel: Sustentabilidade e Custo

o » 5 5 & ¢
8 8 8 8 8 8 8

e Automatico: Valorizar colaborador
— 0,0% . = = 0 B B & 5

e Experiencia pandemia: digitalizacao S,

6 / Projeto EDI | APCMC 2022 SAINT-GOBAIN



EVOLUGAO DO PROJETO
[

Expansao do portal “EasyNET”

« Encomendas, Reclamacgoes,
Pagamentos e Documentos

* \ersao mobile para os clientes em
Obra / em movimento

< ol =
{(‘ — 0 SAINT-GOBAIN
[T-GOBAIN —
Detalhe encomenda
icio
1o Referéncia: Encomenda Sameiro
Cidade: (NN
ncomendas Recentes Data: 19/10/2022
Mostrar 10 v =
data Criagdo . Ref. Encomenda N°EncSG  Valor Estado
7/09/2022 8888 4110643713 675368 € (I
7/09/2022 8914 4110643756 450,37 ¢ ([ZEETY Info Produtos Pagar Anexos
6/09/2022 8850 4110643515 19394¢ (LIRS
Fatura —
6/09/2022 8892 4110643580 32250€ ([EEED fawre (@)
5/09/2022 8790 4110643335 22426€ (LT
5/09/2022 8820 4110643408 11997¢ ([EFETDY
Guia remessa
2/09/2022 4120072235 1231,20€ Nuamero (&)
1/09/2022 8702 4110643073 82,55¢€
/08/2022 8675 4110642877 979,51 € Encomenda .
N (&
2022 8652/2022 4110642910 279,30 € B

7 / Projeto EDI | APCMC 2022

Acompanhar projetos APCMC

Datacheck (alinhamento para EDI)
Promover novas mensagens EDI
Crescer clientes (5 adesdes em 2022)
Faturacao Eletronica total

- @@ 000

Evolucao do Projeto

Trabalhar com ERPs (integradores)
Atrair outros Fornecedores
Mensagens operadores logisticos

e (N

SAINT-GOBAIN



Obrigado!

Rogeério Ribeiro
rogerio.ribeiro@saint-gobain.com

Eduardo Bentes www.generixgroup.com/pt

ebentes@generixgroup.com @GenerixGroupPT




