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A ERA DO DIGITAL



C0 - PublicDIGITALIZAÇÃO DE PROCESSOS

Transformação de processos e atividades
manuais ou baseadas em papel em processos
digitais

Envolve tecnologia de automação e otimização
de fluxos de trabalho, eliminando tarefas
manuais e redundantes

BENEFÍCIOS

Eficiência operacional (automação e redução de 
erros)

Redução de custos

Visibilidade e rastreabilidade

Otimização de stocks e redução de desperdícios

Melhoria na colaboração e comunicação

Análise dados de apoio à decisão
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DESAFIOS DA CADEIA DE ABASTECIMENTO DOS MATERIAIS DE CONSTRUÇÃO

Níveis de maturidade tecnológica distintos
entre parceiros de negócio

Falta de uniformização de códigos de 
produto

Redundância e pouca fiabilidade nos dados

Todos os parceiros  possuem SI’s, mas 
persistem em duplicar tarefas manuais

Processos operacionais assentes em papel
significativamente dependente de tarefas
manuais

Exposição ao riscos de enganos humanos

Organizações rígidas, processos 
administrativos e  sistemas logísticos 
isolados, sem visão holística sobre a cadeia
de abastecimento

Matérias 
primas

Industria

Fornecedores

Distribuição  &  
Retalho

Rede profissionais

Construtores
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CONSEQUÊNCIAS PRÁTICAS

Muito tempo consumido em tarefas
administrativas (manuais)

Elevada depência de alocação de recursos
humanos à operação

Custos elevados e baixa performance operações

Dificuldades operacionais e risco ruturas stock

Falta de visibilidade “ponta a ponta” 

Incapacidade para responder às novas
necessidades de expectativas dos clientes

Insatisfação dos clientes 

Impacto negativo na reputação da empresa e do 
seu futuro
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Supply Chain 
Execution 
Services
Gestão de 
armazéns e 
otimização do 
transporte

B2B Integration
Services
Integração e 
colaboração
multi-empresa

Collaboration
& Visibility Services
Monitorização de 
processos 
colaborativos da  
supply chain

Uma plataforma ao serviço 
da performance da sua 
Supply Chain
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Construir diariamente uma

Supply Chain cada vez mais

digital !
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EDI – “Electronic Data Interchange”



C0 - PublicO QUE É O EDI ??

Intercâmbio eletrónico de dados de negócio

Formatos estruturado e padronizado de dados

Standards internacionais EDIFACT, UBL, XML

Comunicação segura e encriptada dos dados ( AS1, 
AS2, OFTP, …) 

BENEFÍCIOS DO EDI
Redução tempo de processamento (de 50% a 75%)

Redução de erros de lançamento de dados (90%)

Redução direta de custos 

Precisão e consistência dos dados

Visibilidade e rastreabilidade total

Melhoria SLA’s e colaboração com parceiros de 
negócio

Ganho significativo na Eficiência Operacional
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TRABALHO EM CURSO COM A APCMC

Análise dos principais desafios do sector

Identificação dos fluxos de negócio a 
desmaterializar e automatizar entre 
parceiros de negócio

Desenvolvimento de norma, estrutura de 
dados e protocolo de comunicação 
segura dos dados para o sector

Criação primeira versão do guia de boas 
práticas  e detalhes de implementação do 
projeto EDI entre parceiros de negócio
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PROJETO EDI SECTOR DOS MATERIAIS DE CONSTRUÇÃO ( Norma EDIFACT )

CLIENTE

DISTRIBUIDOR

FORNECEDOR

INDUSTRIAL

Assegura a 
transformação, 

comunicação segura dos 
dados, rastreabilidade  

e arquivo legal das 
Faturas

OPERADOR EDI
( Broker)

Encomenda

Aviso expedição

Conf. Entrega

Fatura

Encomenda

Aviso expedição

Conf. Entrega

Fatura
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MONITORIZAÇÃO GLOBAL DA TRANSAÇÃO DE MENSAGENS

Controlo processos - Comunicação, tradução, não repúdio
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DESMATERIALIZAÇÃO LEGAL DE FATURAS
Repositório e custódia legal das faturas (10 anos)
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CONFERÊNCIA AUTOMÁTICA DE FATURAS
Automatização dos processos de conferência e contabilização de faturas
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Vantagens, competitivas do EDI para a eficiência e sustentabilidade
do negócio dos materiais de construção:

Eliminação erros e 
controlo total ao 
longo da cadeia

Redução custos
admnistrativos
& operacionais

Rapidez na 
comunicação e 

conferência
automática dados
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PORQUÊ ESPERAR ?
STANDARDIZAÇÃO UNIFORMIZAÇÃO COLABORAÇÃO
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ALGUNS CLIENTES NA ÁREA DOS MATERIAIS DE CONSTRUÇÃO
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Testemunho SAINT-GOBAIN
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www.generixgroup.com/pt

@GenerixGroupPT

Obrigado!

Rogério Ribeiro

ebentes@generixgroup.com

Eduardo Bentes

rogerio.ribeiro@saint-gobain.com
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