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. INTRODUGAD

O Relatdrio de Avaliacdo Final do projeto enquadra-se na atividade 5 — Gestdo técnica do
projeto “Speed Up: Materiais de Construcdo 4.0” e tem como objetivo apresentar uma
sintese descritiva das acdes desenvolvidas, constituindo-se como um instrumento
adequado para perceber a forma como o projeto foi executado, bem como os resultados
alcancados.

Para o processo de avaliagdo foram recolhidos dados junto do promotor, dos
fornecedores e das empresas participantes nas diferentes dindmicas.

Assim, numa primeira seccdo deste relatério é realizada uma breve descricdo do projeto,
incluindo os seus objetivos, acdes, calendarizacdo e custos previstos, assim como 0s
indicadores e os resultados que se pretenderam alcancar com a sua implementacdo.

Na segunda seccdo sdo apresentados dados sobre a execucdo fisica e financeira das acdes
definidas no projeto, os indicadores e resultados alcancados e a respetiva analise
gualitativa.

Seguidamente o relatério integra as principais conclusdes e resultados obtidos através da
implementacdo das atividades.

Finalmente, e numa perspetiva de melhoria continua e para memoria futura, o Relatério
Final de Avaliagcdo termina com um balanco geral do projeto.

O presente relatério inclui informacdo sobre o periodo decorrido entre 01 de janeiro de
2020 e 31 de dezembro de 2022.
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2. CARATERIZAGAD GERAL DO PROJETO PROPOSTO

2.| ENDUADRAMENTO

O projeto Speed Up: Materiais de Construgdo promovido pela Associacdo Portuguesa dos
Comerciantes de Materiais de Construcdo (APCMC) ao abrigo do Sistema de Apoio a
Acbes Coletivas — Qualificacdo, cofinanciado pelo Compete 2020, Portugal 2020 e Unido
Europeia, cuja candidatura foi apresentada no ambito do Aviso de Abertura de
Candidaturas n? 02/SIAC/2019 — SIAC (Qualificacdo) a 30 de setembro de 2019 e ao qual
foi atribuido o n2 46457.

O promotor do projeto foi notificado da proposta de decisdo favoravel a 30 de dezembro
de 2019.

As datas inicialmente previstas para a execucdo do projeto eram de 1 de janeiro de 2020
a 31 de dezembro de 2021. A execucdo do projeto foi transversal a todo o periodo
pandémico, contexto que inviabilizou a execucdo temporal conforme estimado em
candidatura, uma vez que as atividades implicavam reunides presenciais, sessdes de
divulgacdo do projeto e atividades presenciais nas empresas, que ndo puderam ser
executadas em 2021 e em grande parte de 2022. Por esse motivo, o projeto foi alvo de
dois pedidos de reprogramacdo temporal:

— um primeiro, a 22/09/2021, solicitando a sua extensdo até 30/06/2022;
— em segundo, a 28/02/2022, solicitando a sua extensdo até 31/12/2022.

Justificando-se estes pedidos por motivos de forca maior, ambos foram deferidos.

Nestes termos, o projeto decorreu entre 01/01/2020 (data inicio da operacdo) e
31/12/2022 (data fim execucdo fisica).

Ao investimento total em causa de 570.870,93 € para despesas elegiveis aprovadas do
mesmo montante, corresponde um incentivo — apoio FEDER ndo reembolsavel — de
485.240,29 € (85% sobre o montante das despesas consideradas elegiveis).

2.2 DBJETIVOS A ALCANGAR

Em linha com o Plano Estratégico da Fileira, o projeto Speed Up: Materiais de Construgdo,
tal como o préprio nome indica, procurava contribuir para a aceleracdo da transicdo dos
materiais de construcdo para a nova realidade tecnolégica e digital das empresas,
condicdes fundamentais para o desenvolvimento de uma abordagem integral e integrada
na fileira da construcdo nacional, estabelecendo como objetivos operacionais:
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Sensibilizar as empresas para a mudanca de paradigma na fileira da construcdo;
Promover a adocdo digital nos materiais de construcdo;

Capacitar os materiais de construcdo sobre as tematicas de BIM, Standards de
Codificacdo ETIM e Master Data Management;

Desenvolver ferramentas de Gestdo de Master Data de acordo com os standards
de codificacdo ETIM;

Esclarecer e apoiar as empresas na implementagao das metodologias e processos
de Gestdo de Master Data de acordo com os standards de codificacdo ETIM,;
Produzir e disseminar informacdo de capacitacdo para a adocdo digital nas
vertentes prioritarias;

Comunicar aos restantes agentes da fileira a implementacdo da Gestdao de Master
Data de acordo com os standards de codificacdo ETIM nos materiais de

construcgao.

2.3 ATIVIDADES A REALIZAR

Para a concretizacdo dos objetivos estabelecidos no projeto, foram concebidas um

conjunto de atividades a saber:

N2  Designagao da agao Descrigdo sumaria

1 Evento de Realizacdo de uma sessdo publica dedicada aos materiais de construgdo e
lancamento do aberta a fileira da construcdo em jeito de apresentacdo do projeto.
projeto

2 Plataforma de Implementacdo de uma plataforma de Gestdo de Master Data (MDM) para
Gestdo de Master os produtos técnicos, a operar de acordo com os standards ETIM, e que
Data funcionara como um sistema central nacional.

3 Multipédia 4.0 para Desenvolvimento de 1 guia, 5 miniguias e 5 micro-videos, tendo em vista
os Materiais de sensibilizar os empresarios, técnicos e gestores das PME para a preméncia
Construgdo de adaptarem os seus modelos de negécio ao paradigma da

transformacao digital.

4 Promocgdo e AcOes para publicitacdo e disseminacdo do projeto e dos seus resultados,
Divulgacdo do designadamente criacdo de suportes promocionais, servicos de assessoria
Projeto de imprensa e acdes de publicitacdo.

5 Gestdo Técnica do Transversal a todo o projeto, integra as tarefas de avaliagdo do projeto e

Projeto

as despesas com a equipa interna do promotor na execug¢do das suas
fungdes.
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2.4 CALENDARIZAGAD PREVISTA

Designagdo da
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Evento de langamento | 01/03/2020 30/04/2020

Plataforma de Gestdo
de Master Data

N

15/01/2020  31/12/2021

Mdltipédia 4.0 para os

Materiais de 01/02/2020 31/10/2021
Construgao

w

Promogdo e divulgagdo

h 01/01/2020|31/12/2021
do projeto

Gestdo técnica do

projeto 01/01/2020 31/12/2021
)

2.5 INDICADORES E RESULTADOS ESTIMADOS

INDICADORES DO PO

Indicadores Meta a atingir

PME que manifestaram que irdo introduzir processos de inovagdo na empresa,

359
face ao total das PME que beneficiaram das a¢des e resultados do projeto. &
PME que consideraram util a informagdo, metodologias ou ferramentas
disponibilizadas no ambito do projeto face ao total das PME que beneficiaram 75%

das acGes e resultados.

INDICADORES DO BENEFICIARIO/PROJETO

Indicadores Meta a atingir
Numero de a¢des de disseminacdo realizadas no decorrer do projeto 35
Numero de participantes nas agdes de disseminagdo realizadas no decorrer 160
do projeto
N2 de empresas (fabricantes) que aderiram a Plataforma de Gestdo de Master 40
Data
N2 de empresas (comerciantes) que aderiram a Plataforma de Gestdo de 100

Master Data
N de acessos ao Guia “Materiais de Construgdo rumo a era 4.0”

500
N2 de acessos ao miniguia “Data-Driven Management” 800
N2 de acessos ao micro-video “Data-Driven Management” 1200
N2 de acessos ao miniguia “Dicas praticas de Design Thinking” 800
N de acessos ao micro-video “Data-Driven Management” 1200
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INDICADORES DO BENEFICIARIO/PROJETO

Indicadores Meta a atingir
N2 de acessos ao miniguia “Inovar os Materiais de Construgao via Marketing 800
Digital”
N2 de acessos ao micro-video “Inovar os Materiais de Construgdo via 1200
Marketing Digital”
N2 de acessos ao miniguia “Plataformas digitais: novos modelos de negdcio” 800
N2 de acessos ao micro-video “Plataformas digitais: novos modelos de 1200
negocio”
N2 de acessos ao miniguia “Click & Collect: a nova logistica” 800
N2 de acessos ao micro-video “Click & Collect: a nova logistica” 1200
N2 de acessos a Brochura “Digitalizacdo de Processos nos Materiais de 1500
Construgao”
N2 de acessos ao video “Digitalizacdo de Processos nos Materiais de 2500
Construgao”
N2 de exemplares da Brochura "Digitalizacdo de Processos nos Materiais de 250
Construgao"

2.6 INVESTIMENTO PREVISTO

(valores em €)

Elegivel aprovado

Atividade
2020 2021 TOTAL
1 — Evento de langamento do projeto 7 934,00 0,00 7 934,00
2 — Plataforma de Gestdo de Master Data 215 957,50 13 948,20 229 905,70
3 — Multipédia 4.0 para os Materiais de Construgdo 67 453,20 102 582,00 170 035,20
4 — Promogado e divulga¢do do projeto 34 901,25 26 445,00 61 346,25
5 — Gestdo técnica do projeto 47 442,39 54 207,39 101 649,78
TOTAL 373 688,34 197 182,59 570 870,93
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3. EXECUCAD DO PROJETO

3.1 DETALHE DAS ATIVIDADES REALIZADAS

all EVENTO DE LANGAMENTO DO PROJETD

A atividade contemplava a realizacdo de uma sessao publica, dedicada aos materiais de
construcdo, mas aberta a fileira da construcdo, em jeito de apresentacdo do projeto
Speed Up mas acima de tudo para, num evento aberto toda a fileira da construcdo,
sensibilizar os participantes para as dinamicas de transformacdo digital que estdo em
curso a nivel global e que afetam todos os seus agentes, para a necessidade da adocao
de sistemas harmonizados de comunicacdo numa perspetiva de globalizacdo e para a
importancia do papel desempenhado pelas redes internacionais de Master Data
Management na integracao e funcionamento das relagdes comerciais nos mercados.

Pretendeu-se apresentar o testemunho de empresas que ja tinham em curso processos
de adocdo de sistemas internacionais harmonizados de classificacdo de produtos, tanto
na perspetiva do fabricante, como na perspetiva do distribuidor, motivo pelo qual foram
convidados a estarem presentes oradores internacionais e também representantes da
ETIM Internacional (que é a entidade responsavel pelo projeto de harmonizagdo da
classificacao de produtos segundo os standards internacionais ETIM).

A sessdo, inicialmente programada para ocorrer logo no arranque do projeto (abril de
2020), devido a todo o contexto pandémico e a impossibilidade de se realizar eventos
presenciais durante um longo periodo, acabou por sofrer um desvio temporal assinalavel,
mas justificado, acabando por sé se realizar quando estavam asseguradas condicdes
adequadas de seguranca.

Assim, foram privilegiados no projeto trabalhos que ndo requeriam presenca fisica até
aos primeiros meses de 2022, tendo sido realizado o evento de lancamento do projeto ja
em maio (31) de 2022, pelas 10h, no hotel Crowne Plaza, no Porto. Foram recebidas 56
inscricGes para o evento.

De forma a atrair o maior nimero de participantes e maximizar a presenca das empresas,
previamente a realizacdo do evento, a Associacdo procedeu a ampla divulgacdo, através
dos seus meios digitais (website, redes sociais, emailings, ...), de publica¢cdes na imprensa
(adiante detalhadas na atividade 4) e de convites em papel remetidos a empresas e
entidades.
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O programa do evento foi o seguinte:

10h00-10h15  Recegdo
Sessdo de Abertura
Carlos Rosa, Presidente da Dire¢do da APCMC
A digitalizagdo da supply-chain dos materiais de construgdo na Europa
Oradores:

10h15 - 10h30

v' Geert Nieuwenhuizen, Content4all ebm b.v. (Experiéncia do
distribuidor)
10h30—12h00 v'  Estanislao Montesinos Gomez, Leader, Digital Technology, LIXIL
EMENA GROHE AD (Experiéncia do fabricante)
v" Rui Monteiro, AGEFE — ETIM Portugal (O Sistema de classificacdo ETIM
para produtos)
Moderacdo: José de Matos, APCMC
Apresentacdo da Plataforma APCMC Datacheck
v" Anténio Lima, Wewow

12h00 - 12h30

Encerramento

12h30
Almogo
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As apresentacOes dos oradores encontram-se disponiveis para consulta na pdgina do

projeto em: https://www.apcmc.pt/events/evento/seminario-internacional-speed-up-
materiais-de-construcao-4-0/.

Registo fotografico:

Os resultados estimados foram alcancados, designadamente:

— Realizacdo do Evento de langamento do projeto;
— Envio de convites para a sessdo a um elevado nimero de destinatarios (160).

No que se refere a execucdo temporal, a atividade decorreu entre 01/04/2020 e
31/05/2022.

Em termos financeiros a atividade apresenta uma taxa de execugdo de 114% (elegivel
aprovado: 7 934,00 €; elegivel certificado: 9 022,48 €), cujo desvio resulta de:

— Comprovante 5: diferencial de 1037,48 € nas deslocacdes de oradores
internacionais — o montante pago ao orador (3 137,48 €) inclui 2 500,00€ de
honorarios relativos a preparacdo e participacdo do evento;

— Comprovante 6: diferencial de 51,00 € no alojamento de oradores internacionais.

312 PLATAFORMA DE GESTAD DE MASTER DATA

A atividade, central em todo o projeto Speed Up, compreendeu

o desenvolvimento e operacionalizagdo de uma plataforma Web APCMC

de gestdo de Master Data (Base de Dados Mestre) de produtos > Datacheck
da construcdo, plataforma essa que foi designada de APCMC

Datacheck e a realizacdo de duas a¢des de demonstracao.

A necessidade de concretizacdo da ferramenta justificou-se por ndo existir uma solucao
universal, segura e robusta que permitisse resolver as dificuldades de gestdo e de

Pag. Il | 4


https://www.apcmc.pt/events/evento/seminario-internacional-speed-up-materiais-de-construcao-4-0/
https://www.apcmc.pt/events/evento/seminario-internacional-speed-up-materiais-de-construcao-4-0/

Speed Up | Materiais de Construgdo 4.0

integracdo da informacdo sobre produtos sentidas por fabricantes e distribuidores de
materiais de construcdo. As suas bases de dados sdo cada vez mais extensas e muita da
informagdo sobre produtos encontra-se dispersa por diferentes suportes ndo
comunicantes (informacdo de cardter financeiro em ERP’s, catdlogos de produtos em
ficheiros de formato .pdf ou até em papel, videos de instalagdo/manutencdo noutros
formatos, ...), 0 que tem vindo a prejudicar a articulacdo de todos esses elementos nos
sistemas, entre as equipas e com o exterior.

0O que permite?

O “APCMC Datacheck” é uma plataforma colaborativa de armazenamento e distribuicdo
de informacdo sobre produtos. Tendo sido construida de acordo com uma estrutura
inequivoca e ldgica, transversal ao setor e as suas areas de atividade, ela permite as
empresas fabricantes alojar as suas bases de dados (incluindo, catdlogos, desenhos,
Autocad, fotografias, ..) e partilha-las com os seus distribuidores. Dado que est3
desenvolvida de acordo com os standards internacionais e segue as metodologias ja em
curso no centro da europa, a plataforma permite a interoperabilidade de dados entre
fabricantes e distribuidores ao nivel mundial, alavancando, desta forma, a comunicagdo
digital com os mercados internacionais, acompanhando o que ja hoje é uma realidade
para a grande distribuicao.

Acesso a plataforma em: User account | APCMC Datacheck (itek.de)

Quem o pode utilizar?

O sistema comporta contas dedicadas para fabricantes e distribuidores de materiais de
construcdo, mediante adesdo dos fabricantes e autorizagdo por convite destes aos
distribuidores.

[ce)
-
= 8 Distibuicor 1

- 4 Distribuidor 2

Distribuidor 3

Do

Verificagéo final do
Operador de Dados

Verificagéo automatica &

EFeedback

Figura 4 - Esquema de funcionamento do APCMC Datacheck

Isto é, as bases de dados de produtos de cada fabricante sdo de acesso restrito a sua rede
de distribuidores, sé ocorrendo a partilha entre interlocutores a partir do momento em
gue esse fabricante autoriza o distribuidor especifico a aceder a sua informacao.
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Como funciona?

—  Em primeiro lugar, o pedido de adesdo a plataforma deve ser efetuado pelas
empresas interessadas (por principio o fabricante) a APCMC para que lhe seja
atribuido o acesso (a pré-adesdo  podera ser feita em:
https://www.apcmc.pt/projetos/apcmcdatacheck/apcmc-datacheck-pre-adesao/).

— Depois de formalizada a adesdo, o fabricante ja podera carregar a sua base de
dados para a plataforma. O upload é realizado de acordo com a estrutura de
carregamento de dados que ja se encontra pré-definida pela APCMC — ficheiro
em formato Excel, disponivel para download em
https://www.apcmc.pt/datacheck/).

— O sistema efetua automaticamente uma validacdo prévia, isto é, verifica se os
dados cumprem a padronizacdo definida, sinalizando os eventuais erros; a
APCMC disponibiliza ainda um servico de helpdesk, preparado para prestar o
apoio técnico adicional necessario na utilizagdao da plataforma.

— O fabricante estda em condi¢des de enviar convites a cada um dos seus
distribuidores para estes passarem a aceder as informacdes de produtos que ele
Ihes disponibilizou (os distribuidores terdo também de efetuar a sua pré-adesao
a plataforma).

— Depois de aceite o convite, os distribuidores poderdo entdo descarregar todos os
dados de produtos disponibilizados por esse fabricante, bem como receber
informacdo sobre novas atualizacdes (que podera ou ndo importar), mediante um
sistema de alertas originario da plataforma.

lgualmente, um distribuidor de materiais de construcdo, registado no APCMC Datacheck,
gue tenha interesse em representar determinado fabricante, podera enviar-lhe, através
da plataforma, um pedido de ligacdo. Caso este aceite, passara entdo a ter acesso a sua
base de dados.

O APMC Datacheck agrupa, mediante um sistema uniforme de classificacdo, toda a
informacdo relevante sobre:

— Codigos de Barras, (EAN)

— Cbdigos GLN (Numero Global de Localizagdo)

— Links para as paginas web do produto e do fabricante

— Classe de eficiéncia energética

— Cdbdigo de pauta aduaneira

— Numero ONU para as mercadorias perigosas

— Marcacdo de acordo com a lista REACH para substancias perigosas
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Conformidade RoHS (Diretiva 2011/65/EU que restringe o uso de certas
substancias perigosas em equipamentos elétricos e eletrdnicos)

Especificacdo da categoria REEE (Residuos de equipamentos elétricos e
eletrénicos)

Especificacdo de atributos de acordo com o modelo de classificacdo ETIM
Dados sobre precos

Dimensdes e pesos para a logistica

Quantidades minimas de encomenda

Pais de origem

Prazos de entrega, de garantia e validade

Conteudos de media de um artigo através de imagens ou video

Documentos/ficheiros suplementares (por exemplo: instrucdes de montagem,
folha de dados, desenho CAD, ...)

7 Fornecedores
6 Utilizadores

Principais funcionalidades da Plataforma

APCMC Datacheck O]

VISAO GERAL DO FORNECEDOR ENTREGAS DE DADOS GESTAO DO PERFIL DO DISTRIBUIDOR RELACAO DISTRIBUIDOR FORNECEDOR

® O
e b

PROCURA DE ARTIGO GERENCIAR DIRETORIOS FTP. GERENCIAR DE PERFIL DE FORNECEDOR NOVIDADES

<'>

DISTRIBUIDOR VISAO GERAL GERENCIAR DE USUARIOS INTERNOS MONITORAMENTO

6 Distribuidores. 11 Utitizadores

6 Utitzadores o 0 O :

Figura 5 - Funcionalidades do APCMC Datacheck

Dado o carater técnico da acdo, que implicava o desenvolvimento de software especifico,

a APCMC recorreu a uma entidade especializada e com conhecimento sobre a envolvente

do setor que, em estreita colaboracdo com toda a equipa de projeto, conseguiu criar uma

aplicacdo que corresponde as concretas necessidades das empresas.

Os trabalhos desenvolveram-se em duas fases:

Desenvolvimento e operacionalizacdo da ferramenta:

Nesta primeira fase foi estruturado o modelo base e funcionalidades a integrar no
software de forma a garantir que viria a ser intuitivo para o utilizador.

No decurso dos trabalhos foram realizadas diversas reunides entre os intervenientes (e
inclusive com empresas do setor), para clarificar duvidas e testar a aplicacdo até se
alcancar um formato estavel que assegurasse consisténcia as empresas adotantes. O
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desenvolvimento técnico foi realizado, maioritariamente, em backoffice e as
reunides/visitas transitaram, sempre que possivel, para formato digital.

— Manutencdo e suporte técnico:

Com a aplicacdo pronta, iniciou-se o periodo de adesdo e implementagdo pelas empresas,
fase esta em que foi prestada assisténcia técnica para resolucdo de erros que iam
surgindo e de dificuldades na utilizacdo, com implementacdo de melhorias que,
entretanto, também se mostraram necessarias.

Ainda no ambito desta atividade, e apds conclusdo definitiva de todos os trabalhos

\

inerentes a validacdo e ajustamentos a plataforma, foram realizadas duas acdes de
demonstracdo, para facilitar as empresas a compreensdo da ferramenta e encontrar
respostas para as duvidas que poderiam ter.

4 W associagio
[ H
b I #1 materiais de

A primeira acdo de divulgacdo realizou-se no dia 15 de  aecrc comsuucio

Digitalizagéo de Processos nos Materiais de Construgéo

novembro de 2022 na cidade de Coimbra, mais propriamente e s
no Hotel Coimbra Aeminium. Foram recebidas 37 inscricbes =

para o evento. T B———
SPEEDUP
A sessdo foi divulgada pela APCMC nos seus meios digitais, por

emailings e por convite direto as empresas remetido por

L

DIGITALIZACAO |
DE PROCESSOS
NOS MATERIAIS
DE CONSTRUCAO M

correio.

Figura 6 — Emailing divulgagdo - sessd@o demonstragdo Coimbra

MA I TRI 4 arelanoesr |
MATERIAIS DE CONSTRUGAD 40 5: SPEED UP
| Digitalizacdo i
{15 fovenbio | de Processos
| nos Materiais Plataforma

APCMC Datacheck

NOS MATERIAIS COIMBRA
DE CONSTRUCAO
-

| de Construgéo
A Gnica base de
dados para os
materiais de

¥

L construgdo
R 4 \
N X |
W, \ Programa limscioo. oQv R
3
aw oQv R www.apeme.pt T
. SRS S s, 0620 5
i G050 #2020 EE °

Figura 7 — Divulgagdes Instagram APCMC

*y SPEED UP
Digitalizacéo
de Processos e
nos Materiais Plataforma

de Construgdo APCMC Datacheck

A Gnica base de

dados para os by
materiais de DIGITALIZACAO
construgéo DE PROCESSOS
NOS MATERIAIS \
DE CONSTRUCAO M
[——
ww operme o1

555 #3620 IR

Figura 8 - Divulgagées Facebook APCMC
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O programa do evento foi o seguinte:

10h00 Recegdo
Abertura
Carlos Rosa, Presidente da Diregcdo da APCMC
A classificacdo ETIM para os materiais de construcdo

10h30

10h45 K , R
Pedro Méda, Instituto da Construcdo
A Plataforma APCMC Datacheck — A Unica base de dados para os materiais de
construgdo

11h15 ¢

José de Matos, APCMC
Antoénio Lima, Bestsuplier

EDI para os materiais de construgdo
11h45 Eduardo Bentes, Generix Group
Rogério Ribeiro, testemunho Saint-Gobain Portugal

12h15 Encerramento
12h30 Almogo

As apresentacles dos oradores encontram-se disponiveis para consulta na pdgina do
projeto em: Digitalizacdo de Processos nos Materiais de Construcdo - Apcmc

Registo fotografico:

SPEED UP

Carlos Rosa, APCMC Pedro Méda, IC José de Matos, APCMC

Publico Roll-up

Eduardo Bentes, Generix Group
Rogério Ribeiro, Saint-Gobain
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A segunda acdo de divulgacdo realizou-se no dia 22 de novembro na cidade do Porto,
mais concretamente no Hotel Sheraton Porto Hotel & Spa. Foram recebidas 40 inscricdes
para o evento.

A sessdo foi também divulgada pela APCMC nos seus meios digitais, por emailings e por
convite direto as empresas remetido por correio.

_ APCMC - Associagdo Materiais de Construgdo Saaciigss GroaioN it g

05 nos Materisis de Construgdo ™ SPEEDUP
Digitalizagéo

SPesoLe de Processos
! Ach = Natorlals :I:é(r::grgjazucheck =
anking 500 maiores empresas DIGITALIZACAO =
Ranking 500 maores smpresas o REESIGST ST de Construgdo )
NOS R A (nica base de
dados para os

Plataforma APCMC Datacheck materiais de

o0 S s i 50 parerils 4o construgéo
Programa | inscrigoo
VoW apeme pt

NPl 193520 Il

Figura 9 - Divulgagdo LinkedIn APCMC

; SPEED UP

Digitalizagéo

de Processos SPEEDUP
iai Plataforma

ggsc%g;?:&lgo APCMC Datacheck “°<°"'"'"“‘7“

A Gnica base de
dados para os
materiais de
construgdo

|

|

|

| amatmeso oav a - T
ewopemept mmen K Pk #3620 Il

ik #2520 Il o)

Figura 10 - Divulgagdo Instagram APCMC

4 YW associagao
» 41 materiais de
APCMC  construgao

SPEED UP*

MATERIAIS DE CONSTRUCAO 40

NOS MATERIAIS
DE CONSTRUCAO

SPEEDUP vt. _— \ ANy

s VPR 93620 E8

Figura 11 - Emailing divulgagdo - sessdo Figura 12 - Divulgagdes Facebook APCMC
demonstragdo - Porto

O programa do evento foi o seguinte:
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10h00 Recegdo
10h30 Abertura | o
Carlos Rosa, Presidente da Direcao da APCMC
10h4s Ranking 500 maiores empresas de distribuicdo de materiais de construcdo 2021
Manuel Nogueira
A Plataforma APCMC Datacheck — A Unica base de dados para os materiais de
11h15 con/strugﬁo
José de Matos, APCMC
Antonio Lima, Wewow
EDI para os materiais de construgao
11h45 Eduardo Bentes, Generix Group
Rogério Ribeiro, testemunho Saint-Gobain Portugal
12h15 Encerramento
12h30 Almogo

As apresentacOes dos oradores encontram-se disponiveis para consulta na pdgina do

projeto em: Digitalizacdo de Processos nos Materiais de Construcdo - Apcmc

Registo fotografico:

Carlos Rosa, APCMC Manuel Nogueira Eduardo Bentes, Generix Group

Rogério Ribeiro, Saint- Gobain José de Matos, APCM
Portugal
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A atividade beneficiou ainda da estratégia de comunicacdo externa do projeto,
desenvolvida na atividade 4, que permitiu dar visibilidade da plataforma junto dos
principais stakeholders da fileira, e assim potenciar o nimero de empresas adotantes.

Importa neste ponto assinalar que a proposta de calendarizacdo dos trabalhos da acdo
com base na qual foi apresentada a candidatura ndo antevia um cenario de crise a escala
global como se veio a verificar na sequéncia da pandemia por Covid-19 nem tdo pouco
gue condicionasse a atividade econdmica por periodo tdo prolongado como acabou por
suceder.

Por esse motivo, o plano dos trabalhos teve, em varias ocasides, de ser ajustado, tanto
em termos temporais como de organizacdo das equipas para conseguir contornar os
diferentes constrangimentos que iam surgindo, como:

— Encerramento/limitacdo das atividades por imposicdo legal;
— Auséncias imprevistas de técnicos por doenca de Covid-19;
— Impossibilidade de realizar reunides/sessGes/trabalhos presenciais.

Os trabalhos foram entdo iniciados, com a sua contratualizacdo, em 01 de abril de 2020
(e ndo janeiro como havia sido previsto) tendo sido concluidos em 31 de dezembro de
2022 (e ndo dezembro de 2021).

Foram alcangados os resultados previstos:

— Plataforma de Gestdo de Master Data
— Acdo de demonstracdo Norte

— Acdo de demonstracdo Centro

— Convites para as acdes

Como indicadores de resultado, conseguiu-se que 36 empresas fabricantes (previstas
40) e 87 comerciantes (previstas 100) aderissem a Plataforma até a data de
conclusdo do projeto. A APCMC continua, em pds-projeto, a apoiar a adesdo de novas
empresas e a agilizar com as suas equipas 0s procedimentos para a sua
implementacdo em mais empresas. Trata-se de um desafio de transicdo tecnoldgica e
de redefinicdo de processos complexo que requer um exercicio de maturacdo e
adaptacBes organizacionais que nem sempre decorrem com a celeridade desejada,
mas face ao interesse demonstrado, a APCMC estima alcancar as restantes adesdes
até final de 2023.

A acdo apresenta uma taxa de execucdo financeira de 99% (elegivel
aprovado: 229 905,70 €; elegivel validado: 228 537,15 €), cujo desvio de 1 368,55 €, ndo
relevante, resulta do montante de adjudicacdo contratualizado com o fornecedor.
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313 MULTIPEDIA 4.0 PARA DS MATERIAIS DE CONSTRUGAD

A presente atividade em conjunto com a atividade 2 — Plataforma de Gestdao de Master
Data — corresponderam aos eixos centrais de intervengdo do projeto, garantindo o
sucesso do mesmo.

O principal objetivo com o desenvolvimento desta atividade foi sensibilizar os
empresarios e gestores das empresas do SCMC (Setor dos Comerciantes de Materiais de
Construcdo) para a urgente necessidade em adaptarem os seus modelos de negdcio ao
novo paradigma das novas tecnologias e da digitalizacado.

Com a elaboracdo dos suportes de informacado disponibilizados na “Multipédia 4.0 dos
Materiais de Construcdo” pretendeu-se dotar o tecido empresarial de melhores
capacidades de resposta ao universo digital, as tendéncias dos mercados e exigéncias da
procura, contribuindo para uma gestdo mais profissionalizada, processos mais
automatizados e melhores decisGes.

Apresentam-se de seguida os seus resultados, que foram integralmente concretizados,
tendo para o efeito a APCMC  subcontratado os  servicos de
recolha/tratamento/elaboracdo de conteddos, concecdo/criativa e maquetizacdo para
suporte digital no que se refere aos Guias/mini-guias, e concec¢do/producdo para a 0s
microvideos. Em cada um dos outputs fui inserido um link direto para acesso a ficha do
projeto (no website do promotor).

= Guia “Materiais de Construcdo rumo a era 4.0”

Sintese: o presente trabalho fez parte das atividades do P

Construgao rumo
aerad.0

projeto “Speed Up: Materiais de Construgdo 4.0” servindo
para sensibilizar o tecido empresarial sobre a importancia das
tecnologias digitais para o desenvolvimento dos negdcios do
setor dos materiais de construcdo (SMC) bem como informar
de forma sucinta a utilidade das ferramentas digitais que
melhor se ajustaram as necessidades das empresas. e

= Micro-video “Materiais de Construcdo rumo a era 4.0”

Ver no - (8 YouTube
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Miniguia “Data-Driven Management”

Sintese: sensibilizar o tecido empresarial para a necessidade da
introdu¢do de mudangas nos processos de gestdo, utilizando i
metodologias que permitiram aumentar os niveis de
profissionalizacdo e de eficiéncia nas empresas.

= Micro-video “Data-Driven Management”

Miniguia “Dicas praticas de Design Thinking”

Sintese: capacitar o tecido empresarial no sentido de efetuar
mudancgas imprescindiveis ao desenvolvimento dos negdcios,
informando sobre metodologias que melhor se ajustavam a ]
implementacdo de novos processos de gestdo, com o gradualismo i

adequado a minimizar os riscos inerentes a inovacgao.

DESIGN THINKING - rvsis o e

ESIGN = if= !

NKING' 1}

"k W0 I

Micro-video “Dicas praticas de Design Thinking”
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https://www.apcmc.pt/wp-content/uploads/Miniguia-DATADRIVEN-Final.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=1jcQ0Jo3MQA
https://www.youtube.com/watch?v=1jcQ0Jo3MQA
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= Miniguia “Inovar os Materiais de Construcdo via Marketing Digital”

VI FE et
Sintese: contribuir para a inovacdo dos servicos das empresas do e
setor dos comerciantes de materiais de construcdo (SCMC) pela via
do marketing digital e capacitar o tecido empresarial para a | :
realizagcdo de mudancas na gestdo, destacando a importancia dos (SR cly/\s
meios digitais que foram cada vez mais utilizados pelos mercados
para comunicar necessidades, manifestar opinides e realizar

negaocios.

MARKETING!

S 02620 I

|II

= Micro-video “Inovar os Materiais de Construcdo via Marketing Digita

= Miniguia “Plataformas digitais: novos modelos de

negdcio”

, L L B Plataformas |
Sintese: a transformacdo digital nas organizaces é cada vez mais Digitais & .
importante para o seu sucesso, tornando-se relevante que as
empresas do setor dos materiais de constru¢cdo acompanhassem v

esta evolucdo, alterando a maneira como operavam e criavam
valor nos seus clientes.

i 03520 M=

= Micro-video “Plataformas digitais: novos modelos de negdcio”
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https://www.apcmc.pt/wp-content/uploads/Miniguia-MARKETING-DIGITAL.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=xksjbYXMTWQ
https://www.youtube.com/watch?v=xksjbYXMTWQ
https://www.apcmc.pt/wp-content/uploads/Plataformas-digitais-Final.pdf
https://www.apcmc.pt/wp-content/uploads/Plataformas-digitais-Final.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=zYbHWuDKCrg
https://www.apcmc.pt/wp-content/uploads/Miniguia-MARKETING-DIGITAL.pdf
https://www.apcmc.pt/wp-content/uploads/Plataformas-digitais-Final.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=xksjbYXMTWQ
https://www.youtube.com/watch?v=zYbHWuDKCrg
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= Miniguia “Click & Collect: a nova logistica”

Click &
Collect

Sintese: a oportunidade e a relevancia do tema, Click & Collect
(C&C), a nova logistica, decorreu do facto, deste fazer parte dos
processos de vendas online (e-commerce), contribuindo para a
digitalizacdo das empresas e promocdo de melhorias significativas
na comunicagcdo com os mercados-alvo.

= Micro-video “Click & Collect: a nova logistica”;

A AN

o4 , TR assoriacio
« P materiais do
APCMC cOnSTUCl e T e s
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Assim, garantiu-se que um elevado nimero de agentes da fileira IRy
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Figura 13 - Divulgagdo por emailing do mini-guia Design Thinking oF

Em termos de execugdo temporal, a atividade iniciou-se em 30.03.2020 (prevista para
fevereiro de 2020) e foi dada como concluida no més de encerramento do projeto, em
31.12.2022 (inicialmente prevista encerrar 2 meses antes da conclusdo do projeto).
Também aqui houve necessidade de ajustar o desenvolvimento dos trabalhos a evolucao
da situacdo pandémica, tendo, contudo, sido integralmente realizados todos os outputs
previstos.
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No que se refere a execucdo financeira, a acdo apresenta uma taxa de execucdo
financeira de 100% (elegivel aprovado: 170 035,20 €; elegivel validado: 170 035,27 €).

314  PROMOGAD E DIVULGAGAD DO PROJETO

Como forma de alavancar os resultados do projeto foram desenvolvidas um conjunto de
acOes estabelecidas no plano de comunicacdo do projeto de modo a garantir a
adequabilidade do projeto ao forte impacto que se pretendia alcancar com o projeto
junto das empresas do SCMC e da fileira da construcao.

A saber:

— Desenvolvimento da imagem:

Identidade visual do projeto dada a visibilidade e impacto pretendido pelo projeto.

SPEED UP

MATERIAIS DE CONSTRUGAD 4.0

Figura 14 - Logdtipo do projeto Figura 15 - QR Code do projeto

— Suportes promocionais:

Concecdo e producdo de materiais de promocado do projeto. nomeadamente, roll-up,
bloco de notas e calendario.

TEEIE O%9%0 “Hianso

<
L

oy Qg g

I omme  Cgs, 0350 M=

okT)
BB 2R

Figura 16 - Roll up do Figura 17 - Bloco de notas Figura 18 - Bloco de notas
projeto
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— Assessoria de Imprensa:

Nesta rubrica foi integrada a subcontratacdo de entidade para apoiar a APCMC no
desenvolvimento de um plano para a imprensa, com intervengdo de meios
especializados com competéncias privilegiadas para as relaces com a comunicacao
social, para selecionar os meios com maior interesse para as iniciativas do projeto,
estabelecer contactos com jornalistas no sentido de induzir novas noticias sobre o
projeto, bem como monitorizar e recolher informacdo dos media.

— AcG8es de publicitacdo (banners, fb ads e outras redes sociais, comunicacao

Em sede de candidatura estabeleceu-se como meta a realizacdo de 12 acdes de
publicitacdo do projeto, meta que foi largamente ultrapassada:

f wiv
BN iSiuARIO i

[BonsTruir

Eletricidade 4.0

A rota mais répida para ufh mundo
com emissdes zero

Materiais de construcao
portugueses a caminho da Era
tecnolégica e digital

‘Speed Up’ promove a Saen e %
transformacao digital da . d - e

fileira dos materiais de
construcao

“Speed Up” promove a transformacdo digital da Materiais de construcdo portugueses a caminho

fileira dos materiais de construcdo || 10.12.2020 da Era tecnoldgica e digital || 10.12.2020

Imobilirio

N wosuimo

Projecto Speed Up digitaliza fileira dos
materiais de construgdo

o

Projeto 'Speed Up' promove a transformagéo digital da fileira e

dos materiais de construgéo =

Rodagio induglobal 11122023 mﬂnu [in | © | NOVOPERFIL

CON| consmveio.
TA

Projeto “Speed Up” digitaliza fileira dos materiais de  Projeto “Speed Up” promove a transformacdo
construcdo || 10.12.2020 digital da fileira dos materiais de construcdo | |
11.12.2020

Pag. 23 [ 4


https://construir.pt/2020/12/10/speed-up-promove-a-transformacao-digital-da-fileira-dos-materiais-de-construcao/
https://construir.pt/2020/12/10/speed-up-promove-a-transformacao-digital-da-fileira-dos-materiais-de-construcao/
https://www.diarioimobiliario.pt/Actualidade/Materiais-de-construcao-portugueses-a-caminho-da-Era-tecnologica-e-digital
https://www.diarioimobiliario.pt/Actualidade/Materiais-de-construcao-portugueses-a-caminho-da-Era-tecnologica-e-digital
http://www.magazineimobiliario.com/construcao/projecto-speed-up-digitaliza-fileira-dos-materiais-de-construcao/
http://www.magazineimobiliario.com/construcao/projecto-speed-up-digitaliza-fileira-dos-materiais-de-construcao/
https://www.novoperfil.pt/Artigos/321050-Projeto-'Speed-Up'-promove-a-transformacao-digital-da-fileira-dos-materiais-de-construcao.html
https://www.novoperfil.pt/Artigos/321050-Projeto-'Speed-Up'-promove-a-transformacao-digital-da-fileira-dos-materiais-de-construcao.html
https://www.novoperfil.pt/Artigos/321050-Projeto-'Speed-Up'-promove-a-transformacao-digital-da-fileira-dos-materiais-de-construcao.html
https://construir.pt/2020/12/10/speed-up-promove-a-transformacao-digital-da-fileira-dos-materiais-de-construcao/
https://www.diarioimobiliario.pt/Actualidade/Materiais-de-construcao-portugueses-a-caminho-da-Era-tecnologica-e-digital
http://www.magazineimobiliario.com/construcao/projecto-speed-up-digitaliza-fileira-dos-materiais-de-construcao/
https://www.novoperfil.pt/Artigos/321050-Projeto-'Speed-Up'-promove-a-transformacao-digital-da-fileira-dos-materiais-de-construcao.html

idealista/news P R e O
Imobilisrio Financas  Férias  Decoracdo Especiais
Habitacao Escritorios Lojas Empresas Construgao internaciona Top idealista 8log do

Fileira digital para materiais de construgdo: projeto
quer promover a transformagao nas empresas

O projeto Speed Up, promovido pela APCMC, pretende ajudar fabricantes e comerciantes de
materiais a concretizar a transformagao dos seus modelos de negocio.

® Comentirios

Promover a transformagao digital da fileira dos materiais de construgo. Este € o
proposito do projeto Speed Up, promovido pela APCMC - Associacdo Portuguesa dos
Comerciantes de Materiais de Construcao, que quer acelerar a transicio dos
materiais para uma nova realidade de adocao tecnologica e digital nos processos de
negdcio das PME. O objetivo é simples: pdr as empresas portuguesas a concorrer em
igualdade de circunstancias com os seus pares internacionais.

Fileira digital para materiais de construcdo: projeto

quer promover a transformacdo nas empresas ||

14.12.2020

0

APCMC lanca plataforma digital de
construgao

APCMC Datacheck é uma ferramenta que insere-se no projeto “Speed Up - Materiais de

Construgao 4.0" que divulga um conjunto de i ivas de p cao e gagao dos
produtos de construgao.

)

APCMC lanca plataforma digital de construcdo ||

29.03.2021
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APCMC lanca plataforma
digital sobre produtos e
materiais da construgao

APCMC lanca plataforma digital sobre produtos
e materiais de construcdo || 29.03.2021
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APCMC Datacheck: Materiais de
construcdo com plataforma digital

inovadora OPINIAO

APCMC Datacheck: Materiais de construcdo
com plataforma digital inovadora | | 29.03.2021
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APCMC lanca plataforma digital sobre produtos e APCMC cria plataforma digital e inovadora com
materiais de construcdo || 29.03.2021 informacdes detalhadas sobre materiais da
construcdo || 30.03.2021

Setor dos materiais de constru¢do manteve
dinamismo mesmo em contexto de pandemia

imobiliario P |
[ENTREVISTA]
José Matos

> speeoe

José Matos | APCMC | Speed Up — Materiais de  pypjicidade Imobilidrio | | edicio 14.04.2021
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APCMC desafia setor da construgao a
avangcar para a nova realidade digital

Para apoiar o setor a concretizar a transformagéo dos seus proprios modelos de negécio, a
Associagao dos Materiais de Construcdo criou a plataforma Datacheck para que as
empresas possam ter acesso a um conjunto de dados, como precos, imagens e fichas
técnicas.

APCMC desafia setor da construcdo a avancar para a

nova realidade digital | | 26.05.2021
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José Matos, secretdrio-geral da APCMC,
apresenta ao Publico Imobilidrio a nova
plataforma de partilha de informacdo entre os
fabricantes e os distribuidores de materiais de
construcdo, o Speed Up — Materiais de
Construcdo 4.0 || 15.04.2021
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Plataforma APCMC Datacheck aposta na digitalizacao
dos materiais de construciao
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Plataforma APCMC Datacheck aposta na digitalizacao
dos materiais de construcio

600

Digitalizacdo dos materiais :
de construcdo avanca em bom ritmo §
com projeto APCMC Datacheck

Digitalizacdo dos materiais de construcdo avanca em Plataforma APCMC Datacheck aposta na
bom ritmo com projeto APCMC Datacheck || 3 de digitalizacdo dos materiais de construcdo || 15
junho de 2022; de junho de 2022;
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Plataforma APCMC Datacheck aposta
na digitalizacio dos materiais de construgio

Plataforma APCMC Datacheck aposta na digitalizacdo dos materiais de construcdo | | 6 de julho de 2022;

— Comunicaces e presenca em eventos:

Atendendo a importancia transversal do projeto para toda a fileira da construcdo, o
projeto contemplava ainda a sua divulgagdo em outros eventos que viessem a ocorrer
durante a sua execucdo, que mobilizassem profissionais de diversas areas (como
arquitetos, engenheiros, construtores, etc.) de forma a alavancar efeitos
disseminadores dos seus resultados.

Contudo, durante o periodo em que decorreu o projeto muitos dos eventos que
normalmente eram realizados e que mobilizavam grande parte do tecido empresarial
tiveram de ser cancelados/adiados em razdo ao contexto por covid-19, dificultando
desta forma a possibilidade de comunicar o projeto como previsto. Ndo obstante, a
APCMC conseguiu ainda realizar disseminagdo formal nos seguintes eventos:

= Jornadas Técnicas da Ceramica — 42 edigdo
Data: 16/11/2021
Orador: Antdnio Lima (em representagao da APCMC)

Programa: Apresentacdo sobre a importancia de uma comunicacdo
entendivel entre players do setor da construcdo

= Expo Dubai
Data: 08/03/2022
Orador: José de Matos

Programa: Promogdo das competéncias da oferta de bens e servicos na
area da construcao

= 212 Congresso APCMC
Data: 22/09/2022
Orador: Carlos Rosa

Programa: O Futuro dos Materiais de Construcao

Pag. 30| 4


https://www.apcmc.pt/wp-content/uploads/IMOBILIARIO_edicao_06_julho_22.pdf
https://www.apcmc.pt/wp-content/uploads/IMOBILIARIO_edicao_06_julho_22.pdf

Speed Up | Materiais de Construgdo 4.0

= Grande Conferéncia APCMC — Feira Concreta

Data: 13/10/2022

Orador: Pedro Méda (em representacao da APCMC)

Programa: Apresentacdo de resultados do projeto GrowingCircle
= Convivio de Natal 2022 | APCMC

Data: 07/12/2022

Orador: Carlos Rosa

Programa: Apresentacao PrevisGes para o Setor

— Video “Digitalizacdo de Processos nos Materiais de Construcdo”:

No plano de comunicagdo do projeto foi contemplado o desenvolvimento de um
video que relatasse a importancia da digitalizacdo de processos nos materiais de
construcdo e desta forma agisse como ferramenta de sensibilizacdo.

— Brochura “Digitalizacdo de Processos nos Materiais de Construcao”:

Foi ainda desenvolvida uma brochura onde se
encontravam contemplados os detalhes do projeto, as
suas acdes e uma mensagem alinhada com os objetivos
do video acima referido, para que as empresas e 0s seus
empresarios compreendessem da melhor forma ao
intuito do projeto.

Foram produzidos e distribuidos 250 exemplares fisicos.
No entanto, a versdo digital pode ser consultada online
em: brochura speedup.pdf (apcmc.pt) & SPEEDUP

Figura 19 - Brochura “Digitalizagéo de Processos
nos Materiais de Construgdo”

Esta acdo 4 do projeto acompanhou a quase totalidade da duragdo do projeto, tendo-se
iniciado em 01.04.2020 e encerrado em 31.12.2022.

Foram alcancados os resultados previstos em sede de candidatura de:
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— Realizacdo do Video “Digitalizacdo de Processos nos Materiais de Construcdo”

— Elaboragdo da Brochura “Digitalizagao de Processos nos Materiais de Construgdo”
— Publicacdo de Ag¢Bes de publicitacdo (23 em vez das 12 previstas)

— Comunicacdes em evento (5 e ndo as 6 previstas)

A atividade apresenta uma taxa de execucdo financeira de 88% (elegivel aprovado
61 346,25 €; elegivel validado: 54 126,17 €). O desvio de execucdo verificado prende-se
com o facto de apenas uma das comunicagdes em eventos ter gerado encargos para o
projeto (1 230,00 € dos 7 380,00 € previstos) e um diferencial, por excesso, de 61,50 €
relativo ao custo das a¢des de publicitagao.

315  GESTAD TECNICA DO PROJETO

A atividade de “Gestdo técnica do projeto” foi transversal a todo o projeto e inclui as
tarefas de avaliacdo do projeto e as despesas com a equipa interna do promotor na
execucdo das suas fungdes.

— Avaliacdo

A avaliacdo do projeto, que se encontra vertida no presente documento, inclui a analise
e compilacdo de informacdo realizadas sobre a execucdo fisica e financeira do projeto
Speed up, bem como dos resultados e indicadores alcangados.

Neste processo foram recebidos inputs de todos os envolvidos na execucao do projeto.

— Pessoal Técnico

A equipa interna afeta ao projeto foi a inicialmente prevista em candidatura, ndo havendo
alterac@es significativas a reportar nesta rubrica.

Foram alcancados os resultados esperados de elaboracdo do Relatério Final de Avaliacdo,
sem desvios significativos a assinalar, dada a experiéncia da equipa interna da APCMC na
gestdo de projetos, o que justifica os elevados niveis de execucao.

A acdo decorreu entre 01/01/2020 e 31/12/2022, apresentando uma taxa de execucdo
financeira de 102% (elegivel aprovado: 101 649,78 €; elegivel validado: 103 445,45 €),
estando os desvios relacionados com atualizacBes salariais e aumento do periodo
temporal de execucdo do projeto.
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Em termos globais, o projeto cumpriu com sucesso 0s seus propoésitos, tendo sido

concretizadas todas as atividades previstas em candidatura.

A 22 de setembro de 2021 foi submetido um pedido de prorrogacdo do final do projeto
para 30 de junho de 2022, atendendo aos condicionalismos provocados pela pandemia
que obrigaram ao adiamento de reunides presenciais, sessdes de divulgacdo do projeto

e das atividades nas empresas (presenciais).

Como se mantinham limitacdes relevantes as atividades (confinamentos devido aos

constrangimentos causados pelo Covid-19 nos ultimos meses de 2021 e primeiros meses

de 2022, continuando a haver restricdes nas viagens, reunides presenciais, ...)., a 28 de

fevereiro de 2022 a APCMC apresentou um novo pedido de prorrogacdo da conclusdo do

projeto para 31 de dezembro de 2022.

O quadro resumo de execucdo temporal de cada uma das atividades é o seguinte:

Atividade Previsto Realizado
Inicio Fim Inicio Fim
1 — Evento de lancamento do projeto 01/03/2020 30/04/2020 01/04/2020 31/05/2022
2 — Plataforma de Gestdo de Master Data 15/01/2020 31/12/2021 01/04/2020 31/12/2022
— Multipédia 4. Materiai

3~ Multipédia 4.0 para os Materiais de 01/02/2020 31/10/2021 30/03/2020 31/12/2022
Construgao

4 —Promocdo e divulgacdo do projeto 01/01/2020 31/12/2021 01/04/2020 31/12/2022
5 — Gestdo técnica do projeto 01/01/2020 31/12/2021 01/01/2020 31/12/2022

Assim o periodo de execucdo do projeto foi de 01/01/2020 a 31/12/2022.

3.3 EXECUGAD FINANCEIRA

Com base no ultimo pedido de pagamento apresentado pelo promotor do projeto (saldo

final), apurou-se que o investimento total realizado é de 565 166,52 €, apresentando uma

execucgdo financeira global de 99% face ao investimento elegivel aprovado.

Individualmente cada uma das atividades apresenta a seguinte execugdo:
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(valores em €)

Atividade ailfog\i\;:llo In\;:zr:zzzto Taxa execugdo
1 — Evento de lancamento do projeto 7 934,00 9022,48 114%
2 — Plataforma de Gestdo de Master Data 229 905,70 228 537,15 99%
3 — Multipédia 4.0 para os Materiais de Construgao 170 035,20 170 035,27 100%
4 — Promogdo e divulgacdo do projeto 61 346,25 54 126,17 88%
5 — Gestdo técnica do projeto 101 649,78 103 445,45 102%
TOTAL 570 870,93 565 166,52 99%

Assim, em termos de execucdo financeira por atividades e desvios (apresenta-se de
seguida a justificacdo de variacBes superiores a +-30% face ao previsto), tem-se:

— Comprovante 5: diferencial de 1 037,48 €, por excesso, nas deslocacdes de
oradores internacionais, uma vez que o valor cobrado pelo orador inclui
2 500,00€ de honorarios, ndo previstos;

— Comprovante 55: diferencial de 6 150,00 €, por defeito, pelo facto de apenas uma
das comunicagdes em eventos ter gerado encargos para o projeto.

As verbas ndo utilizadas (nomeadamente do comprovante 55) poderdo ser alvo de
reafectacdo por compensacdo de desvios por excesso verificados noutros comprovantes
e que demonstrem ser essenciais a sua boa execucdo (homeadamente comprovante 5).

3.4 INDICADORES E RESULTADOS

Analisada a execucdo fisica e financeira do projeto foi pertinente analisar os indicadores
definidos confrontando os valores previstos com os valores obtidos, o que permitiu aferir
se o0 projeto cumpriu efetivamente os seus propdsitos.

.41 CONTRIBUTO PARA INDICADORES PD

Todos os indicadores de resultado previstos no aviso de abertura de candidatura foram
considerados relevantes para avaliacdo do projeto na medida em que evidenciaram o
contributo para aferir os seus impactos tendo em vista:

* |ndicador 1 — PME que manifestaram que irdo introduzir processos de inovagao
na empresa, face ao total das PME que beneficiaram das a¢des e resultados do
projeto > Este indicador reflete, principalmente, as empresas que
manifestaram vontade em introduzir os novos processos de inovagdo nos seus
modelos de negdcio.
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* |ndicador 2 — PME que consideraram util a informag¢do, metodologias ou
ferramentas disponibilizadas no ambito do projeto face ao total das PME que
beneficiaram das acbes e resultados = Este indicador reflete as PME que

consideraram a informacgdo, metodologias ou ferramentas disponibilizadas pelo

projeto pertinentes para os seus modelos de negdcio.

Todas as PME foram inquiridas através de questionario online, antes do encerramento

do projeto, tendo como suporte a base de dados das empresas envolvidas, tendo sido

recolhidos os seguintes resultados:

Ne Indicador Método de calculo Previsto  Realizado
1 PME que manifestaram que irdo  PME que, por inquiricao,
introduzir processos de inovagdao  manifestaram que irdo aderir
na empresa, face ao total das atividades de inovagdo na empresa / 35% 79%
PME que beneficiaram das acdes Total das PME que beneficiaram das
e resultados do projeto. acGes e resultados do projeto*100
2 PME que consideraram util a PME que, por inquiricao,
informacdo, metodologias ou consideraram util a informacao,
ferramentas disponibilizadas no  metodologias ou ferramentas
ambito do projeto face ao total disponibilizadas no ambito do projeto 75% 93%

das PME que beneficiaram das
acoes e resultados do mesmo.

/ Total das PME, que utilizaram a
informacao, metodologias ou
ferramentas disponibilizadas*100

Constata-se que ambos os indicadores foram largamente superados o que indicia que o
projeto de facto conseguiu responder a necessidades concretas das empresas e que, por
isso, pretendem vir a utilizar os outputs desenvolvidos e a introduzir os novos processos
de inovacdo nos seus modelos de negdcio.

342

INDICADORES RELEVANTES NA PERSPETIVA DO BENEFICIARID/PROJETO

No que respeita a indicadores considerados relevantes pelo promotor apuraram-se 0s

seguintes resultados:

Ne Indicador Previsto Realizado
1 Numero de a¢Bes de disseminacdo realizadasno  5omg algébrica 35 45
decorrer do projeto.
Soma algébrica 11
Numero de participantes nas acdes de participantes
2 : S i . 160
disseminacao realizadas no decorrer do projeto. e 133
inscricdes
5 Ne de empresas (fNabricantes) que aderiram @  5om3a algébrica 40 36
Plataforma de Gestdo de Master Data
4 Ne de empresas (comerciantes) que aderiram a  5omg algébrica 100 g7

Plataforma de Gestdo de Master Data
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Ne Indicador Previsto Realizado
0 . . <
5 Ne de acessos ,alo Guia “Materiais de Construgdo Contagem 500 6
rumo a era 4.0
o . H “« N
6 Ne de aceisos ao miniguia “Data-Driven Contagem 300 107
Management
5 Ne de acess"os ao micro-video “Data-Driven Contagem 1200 )16
Management
8 Ne Fie acessos ”ao miniguia “Dicas praticas de Contagem 800 161
Design Thinking
9 N (.ie acessos a,? micro-video “Dicas praticas de Contagem 1200 259
Design Thinking
10 Ne de acessos ao minigui‘a ”Inp\(ar,,()s Materiais Contagem 300 96
de Construcdo via Marketing Digital
9 H _ 4 "
11 N dg ~acessos a0 micro V|deo' Inqvgr "os Contagem 1200 518
Materiais de Construcdo via Marketing Digital
1 N¢ de acessos ao minig,u'!a””Plataformas digitais: Contagem 300 78
novos modelos de negdcio
o B RV “u
13 N._. dg acessos ao micro Vld,E(? ) Plataformas Contagem 1200 269
digitais: novos modelos de negdcio
12 N° (de.aclclassos ao miniguia “Click & Collect: a nova Contagem 300 62
logistica
o i i el .
15 Ne de ac/es.sos:’ao micro-video “Click & Collect: a Contagem 1200 591
nova logistica
o Y NG~ . ~
16 N2 de acessos a Brgchura D|g|t:j||iac_;ao de Contagem 1500 10
Processos nos Materiais de Construcdo
17 N2 de acessos a0 .video ”Digiteiliz’:agéo de Contagem 9500 547
Processos nos Materiais de Construcdo
18 Ne de exemplares da. Brochura "Digi’Eanlzagéo de Contagem 250 250
Processos nos Materiais de Construcdo
Em relacdo aos indicadores supramencionados, apresentam-se 0s seguintes

comentarios:

® |ndicador 1 — para este indicador é considerado o somatodrio de:

Evento de langcamento do projeto (1);

AcBes de demonstragdo e estimulo a adesdo a Plataforma (2);
Mailings de divulgacdo dos resultados (1);

Divulgacdo do Guia "Materiais de Construcdo rumo a era 4.0" (1);
Divulgacdo dos mini-guias (5);

Divulgacdo dos micro-videos (5);

Colocagdo dos resultados online (Plataforma de Gestdo de Master Data,

website da APCMC ou outros) (1);
Distribuicdo de suportes promocionais do projeto (1);
AcOes de publicitacdo (23 em vez das 12 previstas);

Comunicacbes em eventos de outros setores (realizados 5 em vez dos 6

previstos).
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Indicador 2 - considerando as limitacdes verificadas no periodo de execucdo do
projeto, em termos de presenca em eventos que requeriam elevado nimero de
pessoas hum mesmo espaco, € aceitavel a taxa de presenca assinalada de 69%
face ao previsto;

Indicadores 3 e 4 — as taxas de execugdo de 90 e 87% demonstram o elevado
nivel de adesdo das empresas a ferramenta APCMC Datacheck e,
consequentemente, o sucesso da iniciativa;

Indicadores 5 a 17 — aferindo o nimero de acessos aos matérias produzidos,
considera-se que as metas apontadas para estes indicadores possam ter sido
ambiciosas; por outro lado, os condicionalismos ja referidos atrasaram a
libertagdo dos outputs o que certamente condicionou os resultados destes
indicadores A data de conclusdo do projeto; os temas que induziram maior
numero de visualizagdes/downloads foram "Click&Collect: a nova logistica",
"Plataformas digitais: novos modelos de negdcio", "Digitalizacdo de Processos
nos Materiais de Construcdo" e "Dicas praticas de Design Thinking";

Indicador 18 — sem desvio.
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4. PRINCIPAIS CONCLUSOES

O projeto Speed Up: Materiais de Construgdo teve como objetivo acelerar a transi¢cdo dos
materiais de construcdo para a nova realidade tecnolégica e digital nos modelos de
negocio das empresas, condi¢cdes essenciais ao desenvolvimento de uma abordagem
integral e integrada na fileira da construgao nacional.

O projeto permitiu, de uma forma integrada, levar a cabo uma campanha de
sensibilizacdo do tecido empresarial do setor para a importdncia de uma adequada
adaptacdo ao novo paradigma digital e tecnoldgico que esta cada vez mais presente no
dia a dia dos individuos, quer nos processos de venda quer na operabilidade das
estruturas de producdo.

Como se torna percetivel a partir da leitura do presente relatorio, o projeto cumpriu os
objetivos a que se comprometeu tendo até ultrapassado as expectativas inicialmente
depositadas no mesmo pelo seu promotor.

Apesar de ja anteriormente se sentir uma forte lacuna no que a adogao de tecnologias
inovadoras diz respeito, com a situacdo da crise pandémica (Covid-19) foi mais notoria a
importancia da adaptacdo das empresas a nova realidade tecnoldgica. De uma forma
geral, esta adaptacdo permitiu as empresas a realizacdo de multiplas tarefas de trabalho
a distancia com vantagens ao nivel da flexibilidade e da produtividade.

Os efeitos da pandemia colocaram a digitalizacdo no centro das prioridades porque
“forcaram” as empresas a novas formas de organizacdo do trabalho e ao
desenvolvimento de novas competéncias, imprescindiveis na utilizacdo das novas
tecnologias digitais.

O Speed Up: Materiais de ConstrugGo procurou sensibilizar as empresas para a
importancia da adocdo de tecnologias digitais para o desenvolvimento dos negdcios do
setor dos materiais de constru¢do e orientar as empresas sobre como colocar em
funcionamento as melhores solucGes empresariais assim como as funcionalidades das
novas ferramentas oferecidas.
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a. BALANGO DO PROJETO

5.1 0 QUE CORREL BEM: MAIORES SUCESSOS E EXPERIENCIAS POSITIVAS

O projeto Speed Up: Materiais de Construgdo contribuiu eficazmente no que a transicao
digital das empresas da fileira dos materiais de construgdo diz respeito, dotando-as de
preciosas ferramentas para as suas estruturas de negdcio.

A sustentabilidade dos materiais de construcdo, num cendrio onde as fronteiras sdo cada
vez menores, depende das eficiéncias internas que as organizacdes conseguem
conquistar: a incorporacdo de metodologias de gestdo e de novas formas de organizacgdo
do trabalho, a interoperabilidade de sistemas, o controlo e a rastreabilidade dos
processos, a automatizacdo das operacbes ao longo dos diferentes departamentos, a
andlise preventiva, a atencdo aos desenvolvimentos tecnoldgicos, etc.

A dindmica digital e tecnoldgica da fileira da construcdo, através da utilizacdo de
ferramentas BIM, de automacdo, robots, impressdo 3D, que se foi referindo ao longo do
projeto, eram ainda uma realidade bastante distante da maioria das empresas.

Desta forma, o projeto permitiu concretizar ferramentas valiosas - como é o caso do
APCMC Datacheck - que permitem as empresas maximizar oportunidades de crescimento
e melhoria através da concretizacdo da interoperabilidade dos seus sistemas de
informacdo e, por essa via, apostarem na inovacdo organizativa como fator de
alavancagem da sua competitividade no mercado. Essa integracdo vem colocar a
disposicdo das empresas um conjunto de dados muito maior e diversificado, com enorme
potencial também para a drea comercial, permitindo o reposicionamento dos materiais
de construcdo como interlocutores de referéncia em toda a fileira da construgao.

a.2 0 DUE CORREU MENDS BEM: PRINCIPAIS CONSTRANGIMENTOS

As maiores dificuldades na implementacdo do projeto relacionaram-se sobretudo com o
espaco temporal previsto para as atividades, atendendo aos condicionalismos
provocados pela pandemia covid-19 — com sucessivos confinamentos e enormes
restricdes que foram impostas — que obrigaram ao adiamento de tudo o que envolvia
contacto presencial, e por essa via, perturbaram o seu normal decurso.

Assim, por motivos de forca maior relacionados com a situacdo epidemioldgica nao foi
possivel realizar no tempo previsto as sessées presenciais de divulgacdo do projeto e as
atividades presenciais nas empresas, adotando medidas preventivas para garantir a
seguranca de todos os envolvidos.

Esta situacdo determinou 2 pedidos de prorrogacdo do final do projeto. O primeiro
pedido foi submetido a 22 de setembro de 2021 tendo o final do projeto sido prorrogado
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para o dia 30 de junho de 2022 (6 meses). O segundo e ultimo pedido foi submetido no
dia 28 de fevereiro de 2022 tendo o final do projeto sido prorrogado para o dia 31 de
dezembro de 2022 (6 meses).

5.3 SUGESTOES PARA OS PROXIMOS PROJETOS

O projeto Speed Up: Materiais de Construgdo permitiu acelerar a transicdo digital dos
materiais de construcdo para uma nova realidade de adog¢do tecnoldgica e digital da
fileira.

O projeto teve como base orientar o desenvolvimento do setor comecando por ajudar os
fabricantes e comerciantes de materiais de construcdo a concretizar a transformacdo dos
seus proprios modelos de negdcios.

A concorréncia no Setor estad cada vez mais forte e por esta razao é essencial que os
empresdrios/gestores das empresas estejam atentos aos seus concorrentes para nao
serem por eles ultrapassados.

Mas adotar estratégias de digitalizacdo como as propostas pelo projeto e pela APCMC é,
em consciéncia, um enorme desafio, e um trabalho que decorrerd a diferentes
velocidades nas empresas, pois se umas estdo mais preparadas e abertas a este cendrio
de transformacdo outras terdo mais dificuldades em operacionalizar estas mudancas, tal
como se percecionou pelos niveis de ado¢do do APCMC Datacheck.

Uma vez que a integracdo das tecnologias digitais ndo se trata de algo instantdneo, mas
sim um processo em que, para se alcancgar o seu potencial maximo, sera necessario atingir
alguma maturidade, a nossa principal sugestdo para 0s proximos projetos passa por vir a
explorar novas oportunidades de financiamento que permitam dar continuidade ao apoio
a implementacdo das ferramentas nas empresas, propiciando assim o crescimento do
universo de adotantes e uma maior homogeneidade digital no conjunto das empresas
gue operam ao nivel dos materiais de construcdo.
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