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Capitulo I- Disposigoes gerais

Clausula 1.2- Objecto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto a prestacdo de Servicos
de Formacgdo, inseridos na tipologia de intervengao Formagdes Modulares Certificadas,
destinada a Empregados das empresas associadas da APCMC, na qualidade de entidade
beneficiaria, enquadrada na Candidatura Integrada de Formacdo (CIF) da Confederacdo do
Comércio e Servicos de Portugal (CCP) enquanto entidade promotora, Candidatura n2
PESSOAS-FSE+-00999400, nos termos do Aviso de Abertura de Concurso PESSOAS-2024-3,
publicado em 19.01.2024, no ambito do Programa Tematico Demografia, Qualificagbes e
Inclusdo (PESSOAS2030), apoiado pelo Fundo Social Europeu Mais (FSE+), na prioridade Mais
e melhor (re) qualificagdo de adultos para crescer, com o objetivo especifico Aprendizagem

ao longo da vida e transicGes profissionais.

2. Nesta prestacdo de servicos deverd ser adotada uma metodologia formativa
consubstanciada numa pedagogia ativa e numa metodologia participativa com o recurso
sistematico a métodos ativos e demonstrativos, técnicas de coaching executivo, discussdo e
trabalhos de grupo, brainstorming, exercicios e exemplos praticos, simulacdo, role playing,
estudos de caso e transferéncia de experiéncias, entre outros.

Deverdo ser utilizadas técnicas pedagdgicas e recursos de formacdo inovadores, criativos e
dinamicos, que privilegiam as TIC's sempre que considerado adequado, de forma a tornar
mais apelativas as intervencoes dos formadores, contribuindo para um maior envolvimento
dos formandos neste projeto.

3. A realizagdo das atividades no ambito da formagdo incidira nas Areas:

341 - Comércio

342 - Marketing e Publicidade

346 - Secretariado e Trabalho Administrativo

347 - Enquadramento na organizacdo/empresa

481 - Ciéncias informaticas

543 - Materiais (ind. da madeira, cortica, papel, plastico, ...)
582 - Construgao civil e engenharia civil

862 - Seguranca e higiene no trabalho
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Clausula 2.2- Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdoes tenham sido expressamente aceites pelo
drgdo competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos
de acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo
adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2 - Prazo

O Adjudicatario obriga-se a realizar a prestacdo dos servicos do presente procedimento a
contar da data da assinatura do respetivo contrato, ndo podendo a execucdo ultrapassar o
dia 30/11/2027, sem prejuizo das obrigacGes acessdrias que devam perdurar para além da
cessacdo do contrato, bem como eventuais prorrogacdes de prazo concedidas pelo
PESSOAS2030.

Capitulo II- ObrigagGes contratuais

Secg¢do |- Obrigacoes do Prestador de Servigos

Clausula 4.2- Obrigagoes principais do Prestador de Servigos
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1. Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de
encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato, decorrem para o
Adjudicatario as seguintes obrigacdes principais:
a) Prestar e garantir o fornecimento dos servicos supra identificados de acordo com as
caracteristicas técnicas e legais, assim como nos requisitos definidos no presente caderno

de encargos e documentos contratuais;

b) Executar a presta¢do de servigos conferindo e garantindo a todo o momento a
gualidade dos mesmos, de acordo com o previamente contratualizado, prestando
informacgdes detalhadas sempre que solicitadas pela Entidade Adjudicante;

¢) Comunicar a Entidade Adjudicante, com a maior brevidade possivel, todos e quaisquer
factos que total ou parcialmente impossibilitem e condicionem a prestacdo dos servicos,

ou o cumprimento de qualquer outra das suas obriga¢des contratuais;

d) Respeitar e manter todas e quaisquer condi¢cdes da prestacdo do servico definidas no
presente caderno de encargos e demais elementos contratuais e legais existentes para o
efeito;

e) Comunicar todo e qualquer facto ou ocorréncia que durante a vigéncia do contrato o
altere, nomeadamente, a sua denominacdo social, os seus representantes legais com

relevancia para o fornecimento, a sua situagao juridica e a sua situagdo comercial;

f) Garantir a confidencialidade assim como manter sigilo relativo a toda a informacdo e
conhecimento disponibilizados.

2. O Adjudicatario devera ainda obrigar-se e garantir todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servico, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execucdo das
tarefas a seu cargo, bem como cooperar com a Entidade Adjudicante de forma a garantir a

presenca e assiduidade dos formandos em numero igual ao aprovado na candidatura.

Clausula 5.2- Acompanhamento/Execugdo

1. Para o acompanhamento da execuc¢do do contrato, o Adjudicatario fica obrigado a
comparecer, sempre que a Entidade Adjudicante o solicite, a reunides das quais deve ser
elaborado um registo de acompanhamento, devendo o mesmo ser assinado pelo

responsavel e ficando arquivado no dossier administrativo associado ao Projeto.
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2. As reunides previstas no niUmero anterior serdo agendadas por qualquer uma das partes,
apos consulta aos intervenientes na mesma, devendo ser elaborada a agenda prévia para
cada reunido.

3. O Adjudicatario fica igualmente obrigado a disponibilizar todos e quaisquer elementos,
informacdes e esclarecimentos solicitados tanto pela Entidade Adjudicante, como pelo
PESSOAS2030 ou quaisquer autoridades legalmente legitimadas para o controlo no ambito
do Sistema de Verificacdo e Controlo, assim como todos os elementos que se tenham como
pertinentes para o acompanhamento e avaliacdo do Projeto.

4. Para a realizacdo dos servicos, o Adjudicatdrio terd acesso aos registos, documentacao e
demais informacdo que venha a solicitar a Entidade Adjudicante e com a respetiva
autorizagao dos seus responsaveis.

5. A Entidade Adjudicante devera disponibilizar as instalagdes para o desenvolvimento de
trabalhos no ambito do presente contrato, sempre que necessario e solicitado previamente
pelo Adjudicatario, e de acordo com as normas estabelecidas pelo primeiro.

Clausula 6.2- Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a Entidade Adjudicante, de que possa ter

conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.

2. Ainformacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado

direta e exclusivamente a execug¢do do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fosse
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de
servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial
ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
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Secgdo lI- Obrigagoes da Associa¢do Portuguesa dos Comerciantes de Materiais de
Construcao

Clausula 7.2- Obrigagoes de caracter geral

1. A entidade Adjudicante obriga-se a:

a) Facultar a Entidade Adjudicataria toda a informagao que for necessaria para a organizagao

e execugdo dos servigos;

b) Executar todas as tarefas relacionadas com o processo de planeamento, organizacdo e

execucdo que ndo sejam da exclusiva responsabilidade da Entidade Adjudicataria;

c) Fazer refletir todos os movimentos relacionados com o projeto no que respeita a custos.

2. A entidade adjudicante devera disponibilizar os recursos necessarios no desenvolvimento
da formacdo de acordo com as normas legais em vigor e garantir a presenca e assiduidade

dos formandos em ndimero igual ao aprovado na candidatura.

Clausula 8.2- Prec¢o contratual

Pela Prestacdo de Servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacOes constantes do presente Caderno de Encargos, a Associacdo Portuguesa dos
Comerciantes de Materiais de Construcao deve pagar ao Prestador de Servicos o preco
constante da proposta adjudicada, até ao limite da aplicagdo das regras e com os limites
previstos no Aviso de Abertura de Concurso PESSOAS-2024-3, publicado em 19.01.2024 e
restantes regras nacionais e comunitarias aplicaveis, o qual ja inclui o IVA a taxa legal em

vigor, se este for legalmente devido.

Clausula 9.2- Condi¢des de pagamento
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1. As quantias devidas pela Entidade Adjudicante, nos termos das clausulas anteriores,
devem ser pagas no prazo maximo de 60 dias apds a rececao das respetivas faturas,
devidamente discriminadas pelas rubricas do Fundo Social Europeu Mais, que serdo emitidas

a medida da execucdo dos servicos de formacado pela Entidade Adjudicataria.

2. Em caso de discordancia, por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores indicados
nas faturas, esta deve comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida, no prazo maximo de 10 dias

Uteis.

3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas serdo pagas
por transferéncia bancaria ou através de cheque contra a entrega do respetivo recibo de

quitagao.

Capitulo Ill- Penalidades contratuais e resolugdo

Clausula 10.2- For¢a maior

1.N3o podem ser impostas penalidades ao Prestador de Servicos, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo |he fosse

razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2.Podem constituir forca maior, se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacgdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3.Ndo constituem forga maior, designadamente:
a. Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do

prestador dos servigos, na parte em que intervenham;
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Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos
de sociedades dos seus subcontratados;

Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
deveres ou énus que sobre ele recaiam;

Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de normas
legais;

Incéndios ou inundagGes com origem nas instalacdes do prestador cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;

Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador ndo devidas a
sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve

ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacbes

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forca maior.

Clausula 11.2- Desisténcia de realizagdao do Projeto e/ou rescisdo

No caso de desisténcia da realizacdo do Projeto e/ou rescisdo unilateral com a Entidade

Adjudicatdria, por parte da Entidade Adjudicante, esta fica obrigada a pagar ao Adjudicatario

unicamente os custos faturados ou em fase de desenvolvimento até ao momento da

desisténcia.

Capitulo IV- Resolugao de litigios

Clausula 12.2- Foro competente

Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa renuncia a qualquer outro.




4 WK [ ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS

‘[? ’k COMERCIANTES DE MATERIAIS
DE CONSTRUCAO Data: 24/09/2024

APC MC Concurso
CADERNO DE ENCARGOS 01CONV(FMOD-CIF)/2024

Capitulo V- Disposicoes finais

Clausula 13.2- Subcontratacao e cessdo da posi¢do contratual
1. A cessdo e a subcontratacdo pelo Prestador de Servicos carece de autorizacdo da

Associacdo Portuguesa dos Comerciantes de Materiais de Construcao.

2. A Associagdo Portuguesa dos Comerciantes de Materiais de Construgao podera ceder a sua
posicdo contratual, bastando para tal a comunicacdo por escrito ao Prestador de Servicos de

que ird ceder a sua posi¢ao contratual.

Clausula 14.2- Comunicagodes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada por escrito a outra parte.

Clausula 15.2- Contagem dos prazos
1 — Na fase de formacdo do contrato os prazos suspendem-se aos sabados domingos e
feriados, nos termos do artigo 470.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

2- Na fase de execucdo do contrato os prazos sdo continuos, correndo em sabados,
domingos e dias feriados.

Clausula 16.2- Legislagao aplicavel
1. O presente caderno de encargos é regulado pelo Cddigo dos Contratos Publicos, bem
como pelas disposicdes legislativas e regulamentares aplicdveis, de acordo com a natureza

do servigo a contratar, vigentes na legislagdo portuguesa.

2. Em tudo o que ndo se encontrar expressamente descrito no presente caderno de
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encargos, aplica-se o disposto no Aviso de Abertura de Concurso PESSOAS-2024-3, publicado
em 19.01.2024, bem como nas demais regras nacionais e comunitarias aplicaveis a presente

tipologia de intervengao e aos financiamentos do FSE+(Fundo Social Europeu Mais).
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ANEXO A - Clausulas Técnicas

Clausula 1.2
Especificagdes do servigco

1. A prestacdo de servicos de formacdo a realizar dirige-se para os objetivos definidos no
ambito da tipologia Formag¢Ges Modulares Certificadas, enquadrada na Candidatura
Integrada de Formacdo (CIF) da Confederacdo do Comércio e Servicos de Portugal (CCP)
enquanto entidade promotora, Candidatura n2 PESSOAS-FSE+-00999400, nos termos do
Aviso de Abertura de Concurso PESSOAS-2024-3, publicado em 19.01.2024, no ambito do
Programa Tematico Demografia, Qualificaces e Inclusdo (PESSOAS2030).

2. Este projeto pretende ser um contributo para o desenvolvimento do setor de atividade da
fileira da construgdo, visando responder as necessidades de qualificagdo dos ativos
empregados, em contextos de mudanca organizacional e processos de restruturacdo, com
vista a aumentar as suas competéncias e niveis de qualificagdo, contribuindo para a
manutengdao do seu nivel de emprego ao elevar a capacidade competitiva das respetivas

empresas.

Face as necessidades de formagao identificadas no pré-diagndstico é proposto um conjunto
de acdes de formacdo, com a duracao minima de 25h, em horario laboral e pés-laboral, na
modalidade interempresa e formagao tedrica em sala ou através de plataforma de e-learning
reconhecida, nas seguintes areas:

341 - Comércio

342 - Marketing e Publicidade

346 - Secretariado e Trabalho Administrativo

347 - Enquadramento na organizacdo/empresa

481 - Ciéncias informéticas

543 - Materiais (ind. da madeira, cortica, papel, plastico, ...)
582 - Construcao civil e engenharia civil

862 - Seguranca e higiene no trabalho




4 WK [ ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS

‘[? ’k COMERCIANTES DE MATERIAIS
DE CONSTRUCAO Data: 24/09/2024

APC MC Concurso
CADERNO DE ENCARGOS 01CONV(FMOD-CIF)/2024

Pretende-se potenciar a empregabilidade dos formandos com a consolidacdo da sua
aprendizagem aplicando as competéncias adquiridas na resolucdo de problemas concretos e

no desenvolvimento das acdes definidas, orientadas para ganhos de competitividade.

As acOes de formacado serdo sempre adequadas ao perfil dos destinatarios definindo-se, apds
auscultacdo dos responsaveis das empresas, cronogramas, resultados a alcancar, conteudos

formativos e metodologias de formacao.

Com a implementacdo deste projeto pretendemos, ao nivel da empresa e dos

colaboradores:

- Reforgar nos niveis de qualificacdo - sensibilizar os formandos, para a conclusdo do 92 ano

ou 129,
- Capacitar para a implementacdo de ferramentas de melhoria,
- Melhorar do desempenho dos colaboradores — aumento do nivel de desempenho,

- Melhoria do modelo organizacional — aumento da produtividade, reducdo do nimero de

ndo conformidades,

- Melhorar a agdo comercial - aumento das vendas; novos clientes; diminuicdo do nimero

de reclamacdes, reducdo do tempo de espera, aumento da satisfacdo dos clientes,
- Obtencdo de ganhos financeiros — manuteng¢do ou aumento da rentabilidade,
- Rentabiliza¢do dos recursos — diminui¢do dos custos operacionais,

- Melhorar as competéncias nos dominios do digital e da sustentabilidade, para ajudar as

empresas a enfrentarem os desafios da dupla transicao.

3. A aplicacdo da metodologia acima descrita compreende um nimero minimo de 3 346
formandos e um volume de formacao de 83 640 horas, localizadas nas RegiGes Norte, Centro

e Alentejo, de acordo com a seguinte distribuicdo:
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VOLUME FORMACAO

N.g

Modalidades de

. . Nivel da &

AREAS FORMAGAO formagao forma\cai) o Formagio FORMANDOS
Presencial A t;hstancna Presencial e
Sincrona Sincrona

341- Comércio 2 25.620 800 26.420 1.057
341- Comércio 4 1.600 800 2.400 96
342- Marketing e Publicidade 4 1.600 800 2.400 96
346- Secretariado e Trabalho Administrativo | 2 800 800 1.600 64
346- Secretariado e Trabalho Administrativo 4 800 800 1.600 64
347- Enquadramento na organizagdo/empresa | 4 8.820 800 9.620 385
481- Ciéncias informaticas 2 800 800 1.600 64
862- Seguranga e higiene no trabalho 4 13.600 1.200 14.800 592
el
582-Construgao Civil e Engenharia Civil 2 12.000 800 12.800 512
582-Construgdo Civil e Engenharia Civil 4 800 800 1.600 64
TOTAL 74.440 9.200 83.640 3.346

4. O servico de formagdao serd desenvolvido de forma a garantir o cumprimento dos

Indicadores Fisicos do projeto e em duas fases sucessivas, tendo a primeira fase um prazo

maximo de 18 meses apds a data do contrato, durante a qual terdo que ser executados pelo

menos 75% dos numeros de formandos e volume de formagdo do 12 Bloco, de acordo com

os quadros de Indicadores Fisicos e de Estrutura de RealizagOes, seguintes:
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CADERNO DE ENCARGOS

Indicadores Fisicos

Tipo de Cédigo Indicador Unidade Metas 12 Bloco | 22Bloco
Indicador de Medida | Aprovadas
Realizagdo | EESO03 Participa¢cOes em unidades de N.2 3346 2175 1171
formacado de curta duragdo ou
unidades de competéncia
Realizagdo | EEPO010 | Participagdes em unidades de N.2 1339 870 469
formacdo de curta duragdo ou
unidades de competéncia
encaminhadas pelos Centros
Qualifica
A meta deve garantir que o racio % 40% 40% 40%
entre as participagdes
encaminhadas pelos Centros
Qualifica e o total de
participacGes apoiadas é igual ou
superior a 40%
Resultado EESRO6 ParticipacgOes certificadas em % 96% 96% 96%
unidades de formagdo de curta
duracdo ou unidades de
competéncia
Estrutura de Realiza¢des
Realizag6es Aprovado 12 Bloco 22 Bloco
N2 de Formandos 3346 2175 1171
Volume de horas de formacdo 83 640 54 366 29274

5. O prestador do servico obriga-se a prestar os seguintes servicos:
a) Planeamento da formacao;

b) Apoio na preparacdo e divulgacdo das atividades;

c) Apoio e organizacdo dos respetivos processos;

d) Execucdo da formacdo, compreendendo todos os aspetos relacionados com formadores,
bem como todo, o processo técnico-pedagdgico, incluindo o acompanhamento por parte da
coordenacdo pedagdgica e o apoio ao nivel de pessoal técnico especializado;

e) Apoio na Execucdo do processo contabilistico-financeiro;

f) Emissdo dos certificados de formacao.
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6. Aplicar-se-3, ainda, nas matérias ndo previstas no caderno de encargos, as disposicOes
nacionais e/ou comunitarias de enquadramento aos apoios a conceder no ambito da

presente tipologia de intervencao.

Clausula 2.2
Preco base e Preco contratual

1. O precgo a apresentar pelo Prestador de Servigos deve incluir todos os custos, encargos e
despesas inerentes a prestagao de servigo de formagao, objeto do contrato.

A proposta devera ser apresentada mencionando valor nas respetivas rubricas:

- Encargos com Formadores
- OCS - Custos Unitarios

2. O preco base deste procedimento é de 262 394,37 € (duzentos e sessenta e dois mil,
trezentos e noventa e quatro euros e trinta e sete céntimos), com o IVA incluido a taxa legal,

se devido, com os limites a seguir referidos para cada uma das rubricas mencionadas:

- Encargos com Formadores —172 899,57€
- OCS — Custos Unitarios — 89 494,80€

3. Pela prestacdo dos servicos, objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante deve pagar
ao prestador de servicos o preco constante da proposta adjudicada.

4. O Unico critério de selecdo das propostas é o preco mais baixo.

Porto, 24 de setembro de 2024

O Presidente da Direcao

(Carlos Rosa)
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